ZMLUVA
O POSKYTOVANI SLUZIEB

v stlade s ustanovenim § 269 odst. 2 zdkona ¢.513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zmluva®)

uzavretd niz$ie uvedeného dfia, mesiaca a roka medzi

Poskytovatel’: Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom: Ruzova dolina 6, Bratislava 821 08

1CO: 48 059 528

IC DPH: SK2120056400

v zastipeni:  prostrednictvom Mgr. Eleny Buzinkay na zaklade plnej moci zapisana v

Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka
¢.: 102826/B
(d’alej len ,,Poskytovatel™)

a

Klient: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
so sidlom: Primacialne namestie ¢. 1, 814 99 Bratislava
ICO: 00 603 481

IC DPH: SK SK2020372596

Cislo uétu: 25828293/7500

IBAN: SK1375 000 0000 000 25828293

zastipené: Ing. arch. Matu§ Vallo, primatorom

(d’alej len ,,Klient)
(Poskytovatel’ a Klient d’alej kazdy jednotlivo tiez ako ,,Zmluvna strana“ a spolo¢ne ako
»Zmluvné strany*)

VZHI’ADOM K TOMU, ZE:
(A)Poskytovatel’ je spolo&nostou poskytujicou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov,
predovsetkym Programu MultiSport a

(B)Klient ma v umysle zaistit' pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prislusnikov
moznost’ u€asti v Programe MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

Clanok 1
Definicie

1.1  Vtejto Zmluve:

e Program MultiSport znamena suhrn produktov a sluzieb poskytovanych tretimi
osobami, ktoré Poskytovatel’ umoziiuje UZivatel'om &erpat’ poCas obdobia trvania tejto
Zmluvy. Aktudlny zoznam produktov a sluzieb zahrnutych v programe MultiSport je
uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.
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3.1

Zoznam znamena menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi
v stlade s touto Zmluvou.

Utzivatel’ je oznaCenie pre Zamestnanca, Sprevadzajucu osobu a/alebo Diet’a, ktori
vyuzivaju Kartu MultiSport a su opravneni k ¢erpaniu produktov a sluzieb v ramci
Programu MultiSport, to vSetko za podmienok stanovenych touto Zmluvou.

Zamestnanec znamend fyzicku osobu vykondvajicu pre Klienta prace v pracovnom
pomere.

Sprevadzajica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie
obsiahnutej v ust. § 116 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov) uvedenu v Zozname, pri¢om za Sprevadzajucu osobu sa povazuje aj druh/
druzka Zamestnanca uvedend na Zozname.

Dieta (Deti) znamend dieta (deti) Zamestnanca mladSie ako 15 (pétnast) rokov
uvedené v Zozname.

Karta MultiSport znamena kartu vydanu Poskytovatel'om opraviiujicu UZzivatela
k ¢erpaniu produktov a sluzieb v rdmci Programu MultiSport (d’alej len ,,Karta®).

Zuctovacie obdobie znamena kalendarny mesiac, v ktorom Poskytovatel umozni
UZzivatelom ¢erpanie produktov a sluzieb vramci Programu MultiSport v stlade
s touto Zmluvou.

Klientska zona Poskytovatel’a znamena online rozhranie, ktoré slizi na realizaciu
Programu MultiSport, najmé, nie v8ak vylu¢ne, na ucely riadenia portfdlia objednavok
novych Kariet, priradenie sprievodnych Kariet, aktivaciu starych Kariet, deaktivaciu
existujucich Kariet a finanény prehl'ad spravy Kariet (d’alej len ,.klientska z6na").

Clanok 2
Predmet Zmluvy

Na zéklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa
Poskytovatel' zavdzuje poskytovat Klientovi sluzbu spocivajicu v spristupneni
produktov a sluzieb zahrnutych do Programu MultiSport Uzivatelom a Klient sa
zavizuje uhradit’ Poskytovatel'ovi za tuto sluzbu odmenu.

Poskytovatel’ vynalozi vsetko dusilie, aby bola zaistenda €o najvysSia kvalita
produktov a sluzieb v ramci Programu MultiSport.

Clanok 3
Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel’ umozni Uzivatelom vyuzivanie produktov a sluZieb v ramci Programu
MultiSport v termine odo dria 1.8.2019. Od tohto dtia je Klient povinny uhradit
Poskytovatel'ovi odmenu za plnenie podla tejto Zmluvy.
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Jednotlivi Uzivatelia budi oprévneni cerpat’ vyhody Programu MultiSport aZz po
obdrzani Karty pre konkrétneho Uzivatel'a, pri¢om Poskytovatel' je povinny
zabezpecit', aby boli vietky Karty na prislusné obdobie Klientovi fyzicky doru¢ené na
adresu podla Clanku 5 bodu 5.5 najneskér do posledného diia mesiaca
predchadzajuceho mesiacu, za ktory ma byt sluzba v rdmci Programu MultiSport
poskytnuta.

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a suhlasi, ze Poskytovatel’ je opravneny do
Programu MultiSport zaradit' d’al§ie produkty a sluzby ¢i z Programu MultiSport
vyradit’ existujice produkty a sluzby, a to bez obmedzenia. Ak Poskytovatel’ vyradi
produkty a sluzby z Programu MultiSport v rozsahu vid¢som ako 20% oproti stavu ku
dilu podpisu tejto Zmluvy, je Klient oprdvneny od tejto Zmluvy odstupit’.

Poskytovatel’ sa zavizuje Uzivatelom odovzdavat vsetky relevantné informécie o
Programe MultiSport, a to prostrednictvom Klienta ¢i na priamo Uzivatelom, ak ma k
tomu suhlas Klienta alebo prislusného Uzivatela. Klient sa zavdzuje zaistit' a
zabezpetit', Zze sa kazdy UzZivatel' pri objednani Karty oboznamil s podmienkami
poskytovania sluzieb v ramci Programu MultiSport (Priloha €. 2 tejto Zmluvy). Ak
UzZivatel’ porusi podmienky Programu MultiSport, ma Poskytovatel' pravo vylucit
prislusného Uzivatel'a z Programu MultiSport a informovat’ o tom Klienta.

Clanok 4
Prava a povinnosti Klienta

Klient odovzdd prostrednictvom klientskej zény Poskytovatelovi prvy Zoznam
Uzivatel'ov zahrnutych do Programu MultiSport najneskér do 18.7.2019. Klient
v Zozname vyznaci, ktori Uzivatelia si Zamestnanci, ktori Sprevadzajice osoby a
ktori Deti, pricom u Sprevadzajucich osob a Deti uvedie, k akému Zamestnancovi
patria. U Deti Klient uvedie aj mesiac a rok ich narodenia. V pripade ome3kania
Klienta s odovzdanim Zoznamu UZivatelov Poskytovatelovi bude termin podla
ustanovenia Clanku 3 bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o
pocet dni, ktoré odpovedajii omeskaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim
Zoznamu nema ziadny vplyv na povinnost’ hradit’” Poskytovatel'ovi odmenu podla
tejto Zmluvy.

Klient je opravneny odovzdat’ Poskytovatelovi na kazdé d’alSie Zuctovacie obdobie
upraveny Zoznam prostrednictvom klientskej zény, ato najneskér do 18. dna
mesiaca predchadzajiiceho d’al§iemu Zuctovaciemu obdobiu. Ak vsak u Klienta
d6jde k zmene v Zozname az po termine uvedenom v predchadzajicej vete z dovodu
ukoncenia pracovnopravneho vztahu Zamestnanca Klienta, je Klient opravneny
odovzdat’ Poskytovatel'ovi upraveny Zoznam v lehote do posledného diia mesiaca
uvedeného v predchadzajicej vete. Ak Klient v tejto lehote upraveny Zoznam
Poskytovatel'ovi neodovzdd, pouZzije sa pre d’aldie Zuctovacie obdobie posledny
Zoznam odovzdany Klientom Poskytovatel'ovi.

Klient umozni kazdému Zamestnancovi ziskat maximdlne jednu (1) Kartu pre
Sprevadzajiicu osobu a maximalne tri (3) Karty pre Deti. Diet’a, ktoré v priebehu
Gdasti v Programe MultiSport dovf$i 15 rokov, mo6ze byt prihldsené len ako
Sprevadzajica osoba. Pokial' prestane Program MultiSport vyuZzivat' konkrétny



Zamestnanec, znamena to, ze sucasne konci Gcast’ Sprevadzajicej osoby aj Dietata
takéhoto Zamestnanca v Programe MultiSport.

4.4  Klient sa zavdzuje neuvadzat na Zozname osoby, ktoré nie su UZzivateI'mi. Ak osoba
drziaca Kartu prestane byt Uzivatelom (predovsetkym skuto¢nost, Zze danad osoba
prestala byt Zamestnancom Klienta), je Klient povinny o tom bezodkladne
informovat” Poskytovatel'a, najneskor do posledného dia prislusného Zuctovacieho
obdobia. V pripade poruSenia povinnosti uvedenej v tomto odseku ma Poskytovatel
pravo takéhoto UZivatel'a z Programu MultiSport vylucit'.

4.5 Klient prehlasuje, ze nim zvoleny variant vyuzitia Programu MultiSport (podla
Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy) zodpoveda skuto€nému stavu a zavdzuje sa, Ze tento
variant bude pravdivy po celu dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je opravneny
ziadat zmenu zvoleného variantu vyuzitia Programu MultiSport, a to formou
pisomného dodatku k tejto Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude
zodpovedat’ skuto€nému stavu a zvoleny variant bude v dosledku tohto stavu
nepravdivy a sucasne Klient nenavrhne Poskytovatel'ovi zmenu tejto Zmluvy, ma
Poskytovatel’ pravo od tejto Zmluvy odstipit s G¢inkami k okamihu dorudenia
ozndmenia o odstupeni do dispozi¢nej sféry Klienta. V pripade netspesného
dorucenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednava,
Ze odstupenie sa povazuje za dorucené tiez 10. diiom odo diia preukézatel'ného
ulozenia zésielky u poskytovatel'a poStovych sluzieb.

4.6  Klient sa zavidzuje neobchodovat s Kartami, tj. nepontikat’ ich osobam, ktoré sa
nemdzu stat’ UzivateI'mi za Gi¢elom dosiahnutia obohatenia, a d’alej nedistribuovat’,
neposkytovat’ a nepozi€iavat Karty osobdm, ktoré nie su Uzivatelmi. Pre vylicenie
pochybnosti porusenim povinnosti v tomto odseku znamend vyhradne aktivne
porusenie Klientom, nie pripadné porusenie vyplyvajticich povinnosti ktorymkol'vek
z Uzivatelov. V pripade porusenia ktorejkol'vek povinnosti uvedenej v tomto bode,
mé Poskytovatel’ pravo od tejto Zmluvy odstupit’ s uinkami k okamihu dorucenia
ozndmenia o odstipeni do dispozi¢nej sféry Klienta. V pripade netspesného
dorucenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednava,
Ze odstupenie sa povazuje za doruené tiez 10. diilom odo diia preukédzatelného
uloZenia zasielky u poskytovatela poStovych sluZzieb.

4.7 Ak dojde kukonceniu poskytovania sluzieb podla tejto Zmluvy akémukol'vek
Uzivatelovi z akéhokol'vek ddvodu, prip. bude ukonéend celd Zmluva zavédzuje sa
Klient vyvinit’ maximalne usilie k tomu, aby boli Karty od UZivatel'ov pozbierané
a vratené Poskytovatelovi, a to v termine 10 pracovnych dni od takejto udalosti alebo
poslat’ fotky prestrihnutych kariet cez ¢iarovy kéd emailom na objednavky@multi-

sport.sk.
4.8  Klient sa zavdzuje poskytnat’ Poskytovatel'ovi sucinnost’ pri pripadnej vymene Kariet.

Clanok 5
Odmena a komunikiacia Zmluvnych stran

5.1  Klient sa zavézuje hradit’ Poskytovatel'ovi odmenu (sumy st uvedené vratane DPH) za
spristupnenie Programu MultiSport podla tejto Zmluvy za kazdé Zuctovacie obdobie
(tj. mesacne), a to v nasledujicej vyske:
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5.1.1 za kazdého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausilnu sumu EUR
25 (slovom: dvadsatpdt euro); zc&oho 0.- € hradi Klient a25 € hradi
Zamestnanec;

5.12 za kaZzdu Sprevadzajucu osobu uvedenii na Zozname pausilnu sumu
EUR 29 (slovom: dvadsatdevit’ euro), celd ¢iastka je hradend Zamestnancom;

5.13 za kazdé Diet’a uvedené na Zozname pausalnu sumu EUR 19 (slovom:
devitnast’ euro), cela Ciastka je hradend Zamestnancom.

52 S cielom vylu€enia pochybnosti Zmluvné strany dojedndvaji, Ze bez ohladu na
zvoleny variant podla Prilohy €. 1 uhradi Klient Poskytovatelovi odmenu podla
Clanku 5 bod 5.1. tejto Zmluvy vplnej vyske, tj. Zamestnanec priamo
Poskytovatel'ovi nehradi ni¢. Pripadna Ghrada Zamestnanca podI'a ustanovenia Clanku
5 bod 5.1. tejto Zmluvy je predmetom separatneho vztahu Klienta a Zamestnanca.

5.3  Na zaciatku kazdého Zuctovacieho obdobia vystavi Poskytovatel’ Klientovi faktiru vo
vyske odmeny dohodnutej v ustanoveni Clanku 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, ato za
vsetkych UZivatel'ov uvedenych v Zozname za prislusné Zactovacie obdobie. Fakttru
zasle Poskytovatel’ e-mailom na adresu uvedent v ustanoveni Clanku 5 bod 5.5. tejto
Zmluvy. Klient uhradi odmenu Poskytovatel'ovi vratane DPH do S$trnastich (14) dni
odo dna dorucenia faktary Klientovi, a to na bankovy udet uvedeny v predmetnej
fakture. Faktura sa povazuje za uhradent okamihom odpisania fakturovanej Ciastky
z uctu Klienta.

5.4  V pripade, Zze Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a sluzieb v rdmci
Programu MultiSport podla tejto Zmluvy v stlade s terminom uvedenym v Zmluve,
ani v dodato¢ne poskytnutej lehote plyntcej od doruCenia pisomnej vyzvy
Poskytovatel'a k naprave, ktord nesmie byt kratS§ia ako 5 pracovnych dni, ma
Poskytovatel’ pravo nerealizovat’ objedndvky na Karty v d’alSom Zuctovacom obdobi,
zablokovat’ Klientom aktudlne drzané Karty a vypovedat’ tito Zmluvu bez dodrZzania
vypovednej doby, ku koncu aktudlneho Zuctovacieho obdobia.

5.5  Akdakol'vek a vietka komunikédcia medzi Zmluvnymi stranami bude vedend v pisomnej
forme a doru¢end kazdej Zmluvnej strane osobne, doporu¢enym listom, kuriérom
alebo elektronickou poStou na adresy Zmluvnych stran uvedené nizsie . NiZSie je
uvedena aj osoba poverend jednou Zmluvnou stranou ku kontaktu s druhou Zmluvnou
stranou. Zmluvné strany pre Gcely koreSpondencie podl'a tejto Zmluvy (nie pre ucely
zmeny alebo ukoncenie) vyslovne vyhlasuju, Ze poziadavka pisomnej formy je
dodrzana aj v pripade komunikécie prostrednictvom elektronickej poSty (e-mailu),
pokial’ tito Zmluva &i pravne predpisy v konkrétnom pripade nestanovuju inak.

Zmenu udajov je prislusnd Zmluvna strana povinnd ozndmit’ druhej Zmluvnej strane

bez zbytoéného odkladu, avSak vzdy najmenej 5 pracovnych dni pred G¢innostou
danej zmeny.
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6.1

6.2

7.1

KoreSpondencné adresy:

Klient:

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava — Mestska policia

Sidlo: Gunduli¢oval0, 811 05 Bratislava

ICO: 00603 481
Fakturana adresa pre elektronické faktury: ekonomicke@mp.bratislava.sk
Osoby poverené ku kontaktu s Poskytovatelom:
Mgr. Ivana Gemeranovd, e-mail: gemeranova@mp.bratislava.sk,
tel.: 02/59980654,
Joja Kragovi¢ova,, e-mail: : krajcovicova@mp.bratislava.sk,
tel.: 02/59980655,
Ing. Silvia Ruppertova, e-mail: : ruppertova@mp.bratislava.sk,
tel.: 02/59980640

Poskytovatel’:

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom: RuZova dolina 6, Bratislava 821 08
Telefén: +421 949 516 152, E-mail: objednavky@multi-sport.sk
Osoba poverena ku kontaktu s Klientom: Mgr. Maros Tevec,
m.tevec@multi-sport.sk, tel.: 0948 009 094

Clanok 6
Doba platnosti a ukonc¢enie Zmluvy

Zmluva sa uzatvéra na dobu neur&iti a nadobtida platnost’ a Gi¢innost’ dfiom podpisu
obidvoma zmluvnymi stranami a G&innost’ diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia
na webovom sidle objednavatela podla § 47a ods. 1 zakona ¢&. 40/1964 Zb.
Obgiansky zakonnik v spojeni s § 5a zdkona ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zékonov (zékon o slobode
informacif) v zneni neskorsich predpisov.

Ktorakol'vek Zmluvna strana je opravnend tito Zmluvu pisomne vypovedat bez
uvedenia dévodu. Vypovedna doba je 1 mesiac a zagina plynit’ prvym ditom mesiaca
nasledujuceho po doru¢eni vypovede druhej Zmluvnej strane. V pripade netispeSného
dorucenia alebo odmietnutia jej prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednava, ze
vypoved sa povazuje za doru¢end tiez 10. dfiom odo diia preukézateného uloZenia
zasielky u poskytovatel'a postovych sluzieb.

Clanok 7
Ochrana osobnych udajov

Poskytovatel’ aj Klient sa zavizuji plnit' pravne poziadavky a povinnosti v stlade s
nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov a volnom pohybe tychto udajov a o
zrudeni smernice 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (d’alej
len "GDPR") a v stilade so zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. Zakon o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v suvislosti so svojou &innost'ou pri
plneni Zmluvy. Poskytovatel’ aj Klient sa sucasne zavizuju, Zze budu pri plneni tejto
zmluvy, postupovat v sulade s pravnymi predpismi Ci zaviaznymi pravidlami, ktoré
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1.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

budu na urovni Eurdpskej tnie alebo v Slovenskej republike prijaté za ucelom
vykonania alebo adaptacie tohto nariadenia. Zmluvné strany sa zavédzuju poskytnut’ si
v tejto stvislosti vSetku potrebnu sucinnost.

Tymto ustanovenim sa upravuju vztahy medzi Klientom a Poskytovatelom ako
nezavislymi prevadzkovate'mi osobnych udajov v stvislosti s prenosom osobnych
udajov Uzivatelov zo strany Klienta na ich spracuvanie Poskytovatelom na ucely
poskytovania produktov a sluzieb Programu MultiSport. Ustanoveniami tohto Clanku
7 Zmluvy nie je dotknuté spracuvanie osobnych tdajov vykonavané Klientom alebo
Poskytovatel'om ako prevadzkovate'mi mimo rezim tejto Zmluvy.

Osobnym udajom sa pre Gcely tejto Zmluvy rozumie akékol'vek informdcia tykajuca
sa Uzivatel'ov a vymedzena v ¢lanku 4 ods. 1 GDPR. Klient berie na vedomie, Ze pre
ucely realizdcie Programu MultiSport Poskytovatel' spraciiva podla tejto Zmluvy
osobné udaje v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajicej osoby, Diet'at’a);
b) datum narodenia Diet’at’a;

¢) udaje tykajtice sa vyuzivania Karty - pocetnost’ vyuzitia karty, navstivené
zariadenia, zvolené sluzby

Utelom spractivania osobnych tdajov Uzivatelov Poskytovatelom podla tejto
Zmluvy je umoznenie realizacie Programu MultiSport, vyuzivanie dohodnutych
nepeiiaznych Sportovych benefitov, vydanie Karty MultiSport a spravy jej Zivotného
cyklu, vyuzivanie Karty MultiSport vratane vyuzivania sluzieb spristupiiovanych
vyhradne drzitemi Karty MultiSport, a d’alej plnenie registra¢nych, fakturaénych a
Statistickych povinnosti Poskytovatel’a.

Za Gelom ziskania a spractivania osobnych udajov Uzivatelov bola
Poskytovatel'om vytvorend klientska zéna. Klientovi bude pre prihldsenie sa do
klientskej zony pridelené Specifické prihlasovacie meno a heslo zo strany
Poskytovatela.

Klient je povinny zabezpecit, ze k odovzdaniu osobnych tdajov Uzivatelov v
rozsahu uvedenom v § Clanku bod 7.3 pism. (a) a (b) tejto Zmluvy Poskytovatelovi k
ich daldiemu spractvaniu na ulely uvedené v Clanku 7 bod 7.4 tejto Zmluvy
disponuje platnym pravnym titulom, a to dohodou s Uzivatelom o poskytnuti takého
firemného benefitu, pripadne jeho sihlasom s takymto spracivanim. Klient je v tejto
stvislosti povinny zabezpe€it, ze UZivatelia budu informovani ohl'adom spractvania
ich osobnych udajov Poskytovatelom a ich pravach, a to prostrednictvom
informa¢ného dokumentu, ktory odovzda Uzivatel'om spolo¢ne s prisluSnou kartou
(Priloha ¢. 3 tejto Zmluvy).

Strany sa zavézuju, ak to bude potrebné, Ze si poskytnil vzdjomne vSetku suc¢innost’
pri styku a rokovaniach s Uradom na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky
as inymi subjektmi, ktorych sa spracuivanie osobnych tidajov tyka a vynalozZia vietko
usilie na odstranenie protipravneho stavu vo vztahu k spracovdvanym tdajom podla
tejto Zmluvy, a to bezodkladne po tom, ¢o takéd skuto€nost’ nastane.
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8.1

8.2

8.3

84
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Clanok 8
Zaverecné ustanovenia

Nasledujiice  prilohy k  Zmluve tvoria jej  neoddelitelna  sucast:
Priloha ¢. 1 "Varianty vyuzitia Programu MultiSport"
Priloha ¢. 2 "Podmienky poskytovania sluzieb v rdmci Programu MultiSport"
Priloha €. 3 "Vzor informacie o spracivani osobnych tudajov"

Tato zmluva moze byt menend ¢i dopliiovand iba pisomnou dohodou oboch
Zmluvnych stran, a to formou &islovanych pisomnych dodatkov podpisanych obomi
Zmluvnymi stranami. Moznost' menit tuto Zmluvu inou formou Zmluvné strany
vyslovne vylu¢uju. Vynimkou je pripad, ked’ Poskytovatel’ rozsiri ponuku produktov
a sluzieb poskytovanych v rdmci Programu MultiSport v stlade stouto Zmluvou.
Elektronickd komunikécia sa pre zmeny ¢i doplnenia tejto Zmluvy nepripusta.

Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskdr povazované za neplatné, nema
tato skuto¢nost’ vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ak Zmluva pri
vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa v takomto pripade zavézuju
bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradit’ ustanovenim platnym, s
obsahom podobnym a vyhovujicim ucelu zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy blizSie neupravené Zmluvou sa
primerane vztahuju ustanovenia Obchodného zékonnika a/alebo inych prislusnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvny vztah zalozeny touto Zmluvou je
upraveny pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Na zaklade dohody Zmluvnych stran budi pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy
podliehat’ pravomoci sudov Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, ze kazda
zo Zmluvnych stran obdrzi dva (2) podpisané rovnopisy.

Zmluvné strany zhodne prehlasujui, Ze si Zmluvu riadne precitali, v plnom rozsahu
porozumeli jej obsahu, ktory je pre ne dostatolne zrozumitelny a urity, Ze tato
vyjadruje ich slobodnu a vaznu vol'u prostu bez akychkol'vek omylov, a Ze tato nebola
uzavretd ani v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok plyntcich pre
ktorukol'vek Zmluvnu stranu, na znak ¢oho ju tymto vlastnoruéne podpisuju.

< Slovakias. 1. O Z 2%
g Bratislava \ A 'e.
5K2120056400 \ ,?‘% f/rmxv’»
@multi-sport.sk 8 ;
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Priloha ¢. 1

Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena dohodnuté v Cldnku 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platna
len pri splneni jedného z nasledujucich variant zvolenych Klientom (doplnené a oznacené X):

Variant 1:  Klient sa zavdzuje prihlasit do Programu vsetkych svojich Zamestnancov
(suCasnych aj buducich) a v plnom rozsahu hradit' vSetky nédklady stvisiace
s Programom MultiSport, tj. bez akejkol'vek finan¢nej ucasti Zamestnanca.

Variant 2:  Moznost ¢erpania sluzieb Programu MultiSport maju vSetci Zamestnanci, ktori
prejavia zaujem o vyuzivanie Karty. Klient sa zavizuje v plnom rozsahu hradit
naklady suvisiace s Programom MultiSport, tj. bez akejkol'vek finan¢nej ucasti
Zamestnanca.

Variant 3:  MozZnost ¢erpania sluzieb Programu MultiSport maju vsetci Zamestnanci, ktori
prejavia zaujem o vyuZzivanie Karty. Klient spolufinancuje néklady stvisiace

s Programom MultiSport, tj. Klient prispieva ... EUR (slovami ....... eur) a
Zamestnanec hradi Klientovi &iastku vo vySke ... EUR (slovami ... eur)
mesacne.

Variant4: Moznost ¢erpania sluzieb Programu MultiSport maju vSetci Zamestnanci, ktori
prejavia zdujem o vyuzivanie Karty. Klient nefinancuje nédklady suvisiace
s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi Klientovi vSetky mesaéné
naklady savisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkol'vek finan¢nej ucasti
Klienta.

Vsetky zmeny v modeli financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobi (a UZivatelom
oznami), musia mat’ pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.
Klient sa zavdzuje, Ze nebude spristuptiovat’ Program MultiSport inym spdsobom, nez ktory

je uvedeny v tejto Zmluve. V pripade porusenia tychto povinnosti je Poskytovatel’ opravneny
od tejto Zmluvy odstupit’.



Priloha €. 2
Podmienky poskytovania sluZieb v ramei Programu MultiSport

1. Zmluvni partneri

1.1.  Uzivatel, ktory sa ucastni Programu MultiSport, ziska Kartu MULTISPORT (podl'a
pojmu v zmluve), ktord umoziiuje vstup do Sirokej siete partnerskych Sportovych
arelaxaénych zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike (d’alej len
~Zmluvny partner).

Jedna sa o:

Viac nez 600 Sportovych a relaxaénych centier v SR ku driu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 1600 Sportovych a relaxa¢nych centier v CR ku dilu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 260 typov Sportovych a relaxaénych aktivit ku dilu uzatvorenia Zmluvy

2. Poskytované sluzby

2.1.  Kartu MULTISPORT (d’alej len ,, karta™) je mozné ziskat’ len prostrednictvom Vasho
zamestnavatela, ato za podmienok upravenych vzmluve uzatvorenej medzi
zamestnavatel'om a Benefit Systems Slovakia s.r.o. (d’alej len ,,Zmluva®). Sluzby v rdmci
Programu MultiSport je mozné erpat’ len prostrednictvom karty.

2.2. Kartu je mozné vyuzit kazdy deii k jednému bezplatnému vstupu do Sportoviska
spolupracujuceho s Programom MultiSport, ato vyhradne pri dodrzani dalSich
podmienok stanovenych zmluvnym partnerom. U zmluvného partnera, ktory pontka
vol'né, Casovo neobmedzené vstupy, je mozné vyuzit' viacero sluzieb (aktivit) pocas jednej
navstevy

2.3. V pripade raketovych Sportov mé uzivatel' karty narok na 30 minat hry denne. V
pripade prendjmu kurtu 2 az 4 osobami, kde miniméalne 2 osoby vlastnia kartu, je kurt
zdarma na 60 minlt a ak kartu vlastni iba 1 osoba, ostatné osoby platia 50% kurtu
priamo zmluvnému partnerovi. Prehl'ad v3etkych aktudlnych zmluvnych $portovisk je
mozné najst’ na strankach: https://multi-sport.sk (d’alej len ,,partnerské Sportoviska*).

2.4. V pripade prendjmu beach volejbalového kurtu minimélne 4 osobami — drzitel'mi
Karty, je kurt zdarma na 60 minat, ak ma kartu iba 1 osoba, ostatné osoby platia 4
cennikovej ceny kurtu/60 min. priamo zmluvnému partnerovi. Prehlad vsetkych
aktualnych zmluvnych 3portovisk je moZzné ndjst’ na strankach: https://multi-sport.sk
(d’alej len ,,partnerské Sportoviska™).

2.5. V pripade prendjmu bowlingovej drahy sa karta rovna % ceny dréhy / 60 minat/. Ak je
v skupine mensi pocet kariet ako Styri, tak zvySok ceny drahy je nutné doplatit’.
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2.6. Uzivatel’ karty (tj zamestnanec alebo sprevadzajica osoba) je povinny, za ucelom
vyuzitia sluzieb dostupnych na partnerskych Sportoviskach, zakazdym predlozit’ osobny
doklad s fotografiou a v zariadeniach, kde nie je Citacie zariadenie, potvrdit’ CitateI'nym
podpisom na formulari absolvovanie ndvstevy. Karta je platna len po predlozeni osobného
dokladu (obciansky preukaz, firemny identifikator atd’.), ktory potvrdzuje totoZnost
Uzivatela.

2.7. Uzivatel' Detskej karty (t.j. osoba mladsia ako 15 rokov) je povinny, za ucelom
vyuzitia sluzieb dostupnych na partnerskych Sportoviskach, predlozit' kartu poistenca,
ktora potvrdzuje jeho totoznost’ a v zariadeniach, kde nie je Citacie zariadenie potvrdit
Citatenym podpisom na formulari absolvovanie navstevy /v pripade, Ze sa jedna o dieta
zapisuje do formuldra dieta dospely zistupca.) Sluzby je mozné vyuzivat' pocas
prevadzky partnerského Sportoviska (ak neexistujii iné obmedzenia).

2.8.  Sluzby je mozné vyuzivat v prevadzkovej dobe partnerského Sportoviska (pokial’ sa
nevyskytuju iné obmedzenia).

3. Karta MULTISPORT
3.1 Karta MULTISPORT je vystavena na konkrétne meno a je neprenosna.
3.2 Zamestnanec ma za podmienok upravenych v Zmluve narok na jednu kartu.

3.3 Ku kazdej karte m6ze opravneny zamestnanec priobjednat’ jednu kartu pre Sprevadzajicu
osobu a az tri karty pre Deti vo veku do 15 rokov. Karty pre Sprevadzajice osoby je
mozné vydat’ len pre osoby blizke alebo Zivotnych partnerov (druh/druzka) zamestnanca.

3.4 Karty pre Sprevadzajuce osoby a Detské karty st hradené v plnej vyske zamestnancom
zamestnavatelovi (zrazkami zo mzdy). Ak ddojde kukoneniu platnosti karty
zamestnanca v Programe MultiSport, si automaticky ukonc¢ené aj vsetky pridruzené karty
(pre Sprevadzajice osoby aj karty Detské). Diet'a, ktoré v priebehu ucasti v Programe
MultiSport dosiahne vek 15 rokov, moze byt prihlasené len ako Sprevadzajica osoba.

3.5 Uzivatel je povinny dodrziavat’ prevadzkovy poriadok a d’alSie podmienky partnerského
$portoviska, v ktorom sa nachadza.

3.6 Stratu, zniGenie alebo krddeZ karty je nutné bezodkladne hlasit’ osobe zodpovednej za
kontakt s Benefit Systems Slovakia s.r.o. . V pripade nélezu karty je nutné ju odovzdat
osobe zodpovednej za kontakt s Benefit Systems Slovakia s.r.o..

3.7 Po skon&eni platnosti karty je nutné kartu vrétit zamestnavatel'ovi alebo spolo¢nosti
Benefit Systems Slovakia s.r.o.

3.8 Benefit Systems Slovakia s.r.o. md pravo ukonéit predCasne platnost’ karty alebo ju
pozastavit' a Zziadat o vratenie karty, okrem inych ddvodov dohodnutych v Zmluve
o poskytovani sluzieb uzatvorenej medzi Vas$im zamestndvatelom a spolonostou
Benefit Systems Slovakia s.r.o., v pripade, ze Uzivatel' porusi tieto podmienky, a ma
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taktiez pravo v buducnosti odmietnut’ takémuto Uzivatelovi vydat’ kartu. Informécie
o porus$eni tychto podmienok budi odoslané Zamestnavatel'ovi.

4. DalSie podmienky uzivania

4.1. Pracovnik Benefit Systems Slovakia s.r.o. apovereny pracovnik partnerského
portoviska st opravneni overovat totoznost’ Uzivatel'a ndhl'adom do osobného dokladu a
kartu uzivand v rozpore s tymito podmienkami mézu UZzivatel'ovi odobrat’.

4.2.  Akékol'vek zmeny vo vzhl'ade karty si zakdzané.

4.3, Obchodovanie s kartami a akdkol'vek forma distribucie kariet, alebo ich predéavanie,
pozi¢iavanie tretim osobam bez predchadzajuceho sthlasu Benefit Systems Slovakia
S.r.0., je zakazané.

4.4. Je zakazané vyuZzivanie karty mimo dobu jej platnosti.

4.5.  Pri prevzati karty Uzivatel' vyhlasuje, Ze sa zoznamil s podmienkami uzivania karty
a bez vyhrad ich akceptuje.

4.6. Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje pravo na akékol'vek zmeny
v podmienkach uZivania karty stym, Ze sa nezhor§i prdvne postavenie Klienta C¢i
Uzivatela.

5. Podmienky prerusenia platnosti Kariet a zruSenia Kariet

5.1 Uzivatel’ karty moze platnost’ karty pozastavit' na dobu neuritd, av§ak iba z vaznych
dovodov. Ziadost o pozastavenie platnosti karty Uzivatela musi spoloEnosti Benefit
Systems Slovakia s.r.o. nahlasit prisluSny pracovnik persondlneho oddelenia
zamestnavatel'a najneskor do posledného diia v mesiaci. Platnost’ karty je potom
pozastavend od 1. dila mesiaca nasledujuceho.

5.2 Uzivatel’ m6ze kartu kedykol'vek zrusit, a to Ziadostou podanou personédlnemu oddeleniu
zamestnavatel'a najneskor do posledného difia v mesiaci. Ako nahle raz UZivatel
z Programu MultiSport vystupi, mo6ze sa dotho vratit’ a kartu opét’ objednat’ najskor za 6
mesiacov (a to za dodrzania d’alSich podmienok upravenych v Zmluve).

Vsetky informacie spojené s objednanim sluZieb alebo dostupnost'ou sluZzieb mozno

ziskat’ na telefonnom ¢isle infolinky +421 949 516 152 alebo na e-maile info@multi-

sport.sk. Prevadzkova doba infolinky je Po-Pi 8.00 — 17.00.
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zamestnavatel'om alebo obchodnymi partnermi Spolognosti), a to vZdy v rozsahu a po dobu
nevyhnutnu na dosiahnutie tychto ucelov.

Spolo¢nost” Vam tymto informuje a poucuje o VaSom prave na informacie o spractivani
Vasich osobnych tdajov (najmé informécie o kategodrii spractivanych osobnych udajov, ucele,
sposobe a dobe spractivania a pripadnych prijemcoch osobnych udajov), prave pozadovat’ od
Spolo¢nosti pristup k Vasim osobnym udajom, ich opravu alebo vymazanie (najmi
nespravnych, netiplnych a neaktudlnych osobnych udajov). Dalej Vas Spolo¢nost informuje o
VaSom prave pozadovat’ po Spolo¢nosti vysvetlenie tykajlice sa spracuvania Vasich osobnych
udajov, ak zistite alebo sa domnievate, ze Spolo¢nost’ vykonava spractivanie Vasich osobnych
udajov, ktoré je v rozpore s ochranou Vasho sikromného a osobného Zivota alebo v rozpore s
platnymi pravnymi predpismi (najmé ak st osobné udaje nepresné s ohl'adom na ucel ich
spractivania) a pravo pozadovat’, aby Spolo¢nost’ odstranila takto vzniknuty stav a zabezpetila
napravu (najmé sa moze jednat’ o blokovanie, vykonanie opravy, doplnenie alebo likvidaciu
osobnych udajov). Ustanovenim predchadzajicej vety nie je dotknuté Vase pravo podat
staznost u dozorného twradu, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky so sidlom Hraniéna 12, 820 07 Bratislava. Dalej Vas Spolo¢nost informuje o tom,
ze mate dalej pravo na prenosnost’ Vasich osobnych udajov k novému prevadzkovatel'ovi
osobnych udajov, pravo na obmedzenie spractivania a pravo namietat’ proti spracivaniu.

Vsetky informécie tykajtice sa spracovania osobnych tdajov uzivatefov Programu MultiSport
st Spolo¢nost'ou uvedené na: https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/
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