Eviden¢né ¢islo zmluvy Evidencné Cislo zmluvy

poskytovatel’a: BA001/18 objednavatel’a: MsP/18/00039
ZMLUVA
O POSKYTNUTI SLUZIEB

uzavreta podla §-u 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika
zdkon &islo 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik, v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
»zmluva*)

CL I
Zmluvné strany

Objednivatel’> Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava — Mestska
policia hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy
Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava
Zastupena: Ing. arch. Matus Vallo - primator
ICO: 00603481
DIC: 2020372596
Bankové spojenie: CSOB, a.s.
Cislo tiétu: SK13 7500 0000 0000 2582 8293

(d’alej len ,,0bjednavatel*)

Poskytovatel’: Ing. Zoltin Endrész
Ul. Severna 4, 934 01 Levice
Zastupeny: Ing. Zoltdn Endrész
ICO: 32571682
DIC: 1030456812
Bankové spojenie: mBank
Cislo uétu: SK26 8360 5207 0042 0617 4813
Zapisany v registri: Obvodny trad v Leviciach
¢. OU-LV-0ZP-2017/008973-2
Zivnostensky register: &. 402-5611
Poskytovatel nie je platca dane z pridanej hodnoty.

(d’alej len ,,poskytovatel)

(d’alej spolu len ,,zmluvné strany*)



CLIL
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je zavizok poskytovatel'a zabezpeCit' pre objednavatel’a podporu
aservisné sluzby vsuvislosti s prevadzkou informa¢ného softvéru Centrala
programovy balik pre mestské a obecné policie (d’alej len ,program Centrala®)
v sulade s podmienkami tejto zmluvy a v sulade so $pecifikdciou programu Centréla,
ktory je definovany v prilohe ¢. 1 zmluvy.

2. Priloha & 1 Centrala programovy balik pre mestské a obecné policie je neoddelitenou
stdast’'ou tejto zmluvy.

3. Podkladom pre uzavretie tejto zmluvy je cenova ponuka poskytovatel'a predlozena
v ramci zékazky podla § 117 zakona & 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov na predmet
zmluvy.

QLI
Cas a miesto plnenia

1. Poskytovatel' sa zaviézuje podla pokynov obj ednavatela zabezpedit poskytovanie
podpory aservisnych sluzieb v stvislosti s prevadzkou informaéného softvéru
programu Centrala v pracovnych diloch v Case od 07.00 h do 15.00 h., t.j. od pondelka
do piatka (pracovny tyzden).

2. Miestom plnenia predmetu zmluvy je: Mestska policia hlavného mesta Slovenskej
republiky Bratislava, Gunduli¢ova ¢.10 Bratislava a na vykonnych utvaroch Mestske]
policie hlavného mesta Bratislavy. Tato zmluva sa uzatvara na dobu 4 rokov alebo do
vy&erpania finan¢ného limitu.

CL IV.
Rozsah plnenia

1. Podpora poéas trvania tejto zmluvy bude vykondvand v nasledovnom rozsahu:
a) technickd pomoc k softvéru Centrala cez telefén, e-mail, vzdialend spravu,
b) servisné zasahy podl'a poZiadaviek objednavatel’a,
c¢) servisny zasah podla potreby Vv rozsahu uréenom Vv tejto zmluve vzdialenym
pripojenim pomocou TeamViewer Host, ktory je sucastou programu Centréla,
d) programatorské a analytické prace podl'a poziadaviek objedndvatela v definovanom
rozsahu,
¢) podpora implementacii aktualizacii programu Centrdla cez webové rozhranie
www.centrala.info pomocou servisného modulu.
2. Servisny modul zabezpecuje:
a) inStalaciu aktualizacii,
b) zabezpeeny pristup uzivatel'skych kont, prehl'ady a ich spravu,
¢) ruéné vykonanie zalohy databazy (okrem automatizovanej) a evidencia o jej priebehu.




3. Aktualizacie poéas trvania tejto zmluvy:

a) aktualizacia na vy$Siu verziu s modulom Evidencia vozidiel Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky,

b) modul Centrélna evidencia spravnych deliktov a priestupkov Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky,

c) priebezné aktualizacie softvéru z dovodu zmien pravnych predpisov tykajuce sa
Mestskej policie hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy,

d) zmeny a vylepSenia,

¢) zmeny pozadované obj ednavatelom v uréenom rozsahu tejto zmluvy.

CL V.
Cena sluzieb

1. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze cena sluzby poskytované podla tejto zmluvy je stanovena
dohodou zmluvnych stran ako cena maximélna poéas platnosti tejto zmluvy na zéklade
vysledku verejného obstardvania av silade so zakonom Nérodnej rady Slovenskej
republiky &. 18/1996 Z. z. 0 cenéch v znen{ neskorgich predpisov a Vyhlagky Ministerstva
financii Slovenskej republiky &islo 87/ 1996 Z. z., ktorou sa vykonava zékon o cenéach
v zneni neskorsich predpisov. Cena je stanovena v € (eur).

2. Cena podpory a sluzieb podla tejto zmluvy je stanovena nasledovne:

a) pauSalna cena za sluzby podl'a bodu 3 vo vyske 990.-€ bez dane z pridanej hodnoty
(dalej len ,,DPH®)/ stvrtrok.

b) cena za sluzby podla poziadavky objednavatel'a na programatorske a analytické prace
nad rozsah 40 hodin stanoveny vo vyske 40.-€ bez DPH/hodina.

c) cena za Servisny s4sah na mieste objednévatel'a vo vyske 150.-€ bez DPH/pracovny
deti. Pracovnym diiom sa rozumie ¢as od 07.00 h do 15.00 h. v pracovnych diioch, t.J.
od pondelka do piatka (pracovny tyzdei). Stcastou ceny su aj dopravne naklady.

3. Cena uvedend v bode 2 zahriuje:

a) aktualizacie software a aktualizécie pri zmene préavnych predpisov tykajucich sa
mestskej policie,

b) licencované softwaroveé néstroje tretich stran a ich aktualizacia

¢) technickl pomoc k softvéru Centréla cez telefon (v pracovnych dioch od 7:00 h do
15:00 h,

d) poziadavky cez e-mail (prijem nonstop),

e) servisny zéasah vzdialenym pripojenim pomocou TeamViewer Host,

f) programdtorske a analytické prace podla poziadaviek objednavatel'a — uzivatel'ské
zmeny — 40 hodin za rok.

4. Uprava ceny je moznd len na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran, ato v dosledku
legislativnych zmien, ktoré maji dopad na tvorbu ceny. Pripadn4 zmena ceny musi byt
dolozena v asovej stvislosti s vykonanou legislativnou zmenou.

Cl. VL.
Platobné podmienky

1. Cena uvedena v ¢l. V. bod 2 pism. a) tejto zmluvy je splatné Stvrtrocne po skonceni
prislusného kalendarneho 3tvrtroka na zéklade faktiry vystavenej poskytovatelom.
Sucastou faktry bude protokol o servisnej podpore.
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Platby uvedené v &l. V. bod 2 pism. b) a ¢) tejto zmluvy budu fakturované len na
zdklade samostatne vystavenej objednavky zo strany objedndvatela, a to po
zrealizovani servisného zasahu alebo programatorskych prace. Stuéastou faktiry bude
protokol o vykonani préce.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze lehota splatnosti faktary bude 30 dni odo dia jej
dorucenia objednéavatel'ovi.

Fakttra mus{ obsahovat naleZitosti dafiového dokladu a $pecifikaciu ceny.

Platba bude realizovana bezhotovostnym platobnym prikazom.

Za deti thrady sa povazuje deti zadania platobného prikazu objedndvatela.
Objednavatel neposkytuje preddavky ani zdlohové platby.

V pripade, 7e faktira bude obsahovat nespravne alebo netplné udaje, nebude
obsahovat’ néleZitosti v zmysle zékona ¢ 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
vzneni neskor§ich predpisov, objednavatel je oprdvneny faktiru = vratit’
poskytovatelovi na doplnenie stym, Ze lehota splatnosti faktiry sa preruSuje
a opdtovne zalne plyntt’ ditom dorucenia opravenej faktdry.

CL VIL
Podmienky plnenia

Poskytovatel' zabezpedi potrebné Skolenia bezpetnosti a ochrany zdravia pri praci
apoziarnej ochrany svojich zamestnancov v suvislosti s poskytovanim predmetu
zmluvy.

Poskytovatel' sa zavizuje vykonat predmet zmluvy sodbornou starostlivost'ou.
Zodpovednost’ za zabezpelenie sluzieb vyplyvajucich z tejto zmluvy nesie v plnom
rozsahu poskytovatel’.

Poskytovatel' sa zavizuje vykonat predmet plnenia tejto zmluvy pod podmienkou
poskytnutia plnej sudinnosti objednévatel’a, ktord je nevyhnutna pre ucel splnenia
predmetu tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavizuje nevyuzit ani nespristupnit’ tretim osobam Ziadne
skuto¢nosti, informacie, poznatky, podklady alebo iné néleZitosti, oktorych ho
informovali, alebo ktoré sa mu dostali do pozornosti pri plneni tejto zmluvy, a ani
akékolvek vysledky, ktoré by z toho vyplynuli. Tymto ustanovenim bude viazany aj
po skondeni platnosti zmluvy. Toto ustanovenie sa nevztahuje na informdcie, ktoré su
verejne dostupné.

Zmluvné strany sa zavizuji, Ze budi podas realizdcie tejto zmluvy navzajom
spolupracovat.

Objednavatel’ sa zavizuje poskytnut’ si¢innost’ poskytovatel'ovi.

Objednavatel sa zavizuje zabezpe€it' technické vybavenie na prevadzkovanie softvéru
Centrala podla technickych poziadaviek programu a jeho sucasti, udrziavanie
technického vybavenia vo vyhovujicom technickom stave.

Zmluvné strany su povinné navzajom sa bezodkladne oboznamovat® so vSetkymi
novymi skutoénost'ami, o ktorych sa dozvedia pri svojej ¢innosti, ktoré su alebo moZu
byt v priamom alebo nepriamom vzt'ahu k realizacii predmetu tejto zmluvy.
Poskytovatel’ sa zavézuje neposkytnut” informécie o sluzbach, vystupy tychto sluZieb
alebo akékolvek iné vystupy vyplyvajuce z predmetu tejto zmluvy tretej strane bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu objednavatela.



10. Poskytovatel' je povinny dodrziavat' vietky ustanovenia nariadenia Eurdpskej unie

GDPR (General Data Protection Regulation) a zékona €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov a zarovein prehlasuje, Ze
bude dodrriavat mldanlivost o osobnych tudajoch aj po skonceni platnosti tejto
zmluvy.

11. Poskytovatel' je povinny zadat pracovat na servisnom zdsahu bezodkladne a ak

nebude problém odstraneny, potom poskytovatel do 24 hodin predlozi
objednavatel'ovi analyzu rieSenia problému s urenim terminu jeho odstranenia.

12. Objednévatel’ sa zavizuje neposkytnut’ informacie o sluzbach, vystupy tychto sluzieb

alebo akékolvek iné vystupy vyplyvajlice z predmetu tejto zmluvy tretej strane bez
predchadzajticeho pisomného sthlasu poskytovatela.

13. Objednévatel’ a poskytovatel’ sa navzajom zavézuji pisomne oznamit” druhej zmluvne;j

1.

1.

strane vietky zmeny tykajuce sa udajov zmluvnych stran, uvedenych v zahlavi tejto
zmluvy.

Cl. VIIL
Sankcie

Pre pripad ome$kania splnenim tejto zmluvy sa zmluvné strany dohodli na

nasledovnych sankciach:

a) za medkanie objednavatela so zaplatenim faktiry ma poskytovatel' pravo
pozadovat’ zaplatenie tiroku z omeSkania vo vyske 0,05% z nezaplatenej sumy za
kazdy aj zalaty defl omeSkania,

b) za omeskanie poskytovatel'a s plnenim predmetu zmluvy podla ¢l. VIL bod 11,
ma objednavatel’ pravo pozadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05% zo
zmluvnej ceny za kazdy aj zaCaty deil omeSkania.

ClL IX.
Zanik zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva zanika:

a) uplynutim doby, na ktort bola uzavreta, alebo

b) vyéerpanim finan¢ného limitu, alebo

c¢) pisomnym ozndmenim ktorejkol'vek zmluvnej strany o odstupeni od zmluvy
v pripade zdvazného porusenia podmienok ustanovenych v tejto zmluve, alebo

d) pisomnym ozndmenim o odstipeni od zmluvy v pripade vstupu do likvidacie,
vyhldsenim konkurzu alebo podanim ndvrhu na vyhlasenie konkurzu
poskytovatel'a s tym, Ze odstipenie od zmluvy je u¢inné diiom jeho doruCenia
druhej zmluvne;j strane,

e) vypovedou s dodrzanim vypovednej doby 2 mesiacov, ktora zacne plynat’ prvy
deri kalenddrneho mesiaca nasledujucom po mesiaci, v ktorom bola druhej
zmluvnej strane doru¢end pisomnd vypoved,

f) vzajomnou dohodou oboch zmluvnych stran.



CL X.
Zavereéné ustanovenia

1. Této zmluva je uzatvorena na dobu ur¢itd ato na $tyri roky odo diia nadobudnutia
ucinnosti pri dodrzani ustanovenia § 5 ods. 4 zékona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a skon¢i sa uplynutim lehoty
stanovenej v tejto zmluve alebo vy€erpanim finan¢ného limitu vo vyske 19.990.- € bez
DPH, ktory je uréeny v tejto zmluve.

2. Tato zmluva nadobtda platnost diiom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami
a ucinnost’ dilom nasledujiicim po dni zverejnenia na webovom sidle objednavatela
vsulade s § 47a ods. 1 zédkona 40/1964 Zb. Ob¢iansky zdkonnik v zneni neskorSich
predpisov a § Sa zdkona &. 211/2000Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
aozmene adoplneni niektorych zdkonov (zékon o slobode informécii) v zneni
neskorsich predpisov.

3. Zmluvu je moZné menit’ a dopliiat’ iba formou pisomnych a oéislovanych dodatkov,
podpisanych oboma zmluvnymi stranami. VSetky dodatky sa stdvaji neoddeliteInou
sucast’ou tejto zmluvy.

4. NeoddeliteI'nou sucastou tejto zmluvy je:

Priloha €. 1 Centrédla programovy balik pre mestské a obecné policie.

5. Zmluvné strany si na vecné plnenie arealiziciu tejto zmluvy urCili oprédvnené
a kontaktné osoby
Za objednévatela:

a) riaditel vnutorno — organizaéného odboru Mestskej policie hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislava
e-mail: centrala@mp.bratislava.sk
b) Mgr. Véra Sojkova
e-mail: centrala@mp.bratislava.sk
Za poskytovatela: Ing. Zoltan Endrész
e-mail: podpora@centrala.info.

6. Rozhodnym pravom pre vSetky pravne vztahy stuvisiace stouto zmluvou je pravo
Slovenskej republiky. Prava a povinnosti, ktoré vznikli na zéklade tejto zmluvy, alebo
v suvislosti s touto zmluvou sa riadia zdkonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
v platnom zneni, zdkonom ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov ainymi prislu§nymi
pravnymi predpismi.

7. Tato zmluva je vyhotovenda v 6 rovnopisoch, zktorych po podpisani obidvomi
zmluvnymi stranami, obdrzi objednavatel 4 vyhotovenia zmluvy a poskytovatel
obdrzi 2 vyhotovenia zmluvy.

8. Zmluvné strany vyhlasujt, Ze si tito zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli,
tato predstavuje ich pravi, vaznu a slobodnt vél'u a nebola dojednand v tiesni ani za
jednostranne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu tuto zmluvu ,pg_tggc\lzuju
vlastnoruénymi podpismi. SR

A3 .02.7079 /
V Leviciach, dfia .....5..5 het ik 4 S0 V Bratislave, dfia
Ing. Zoltan Endrész s 4 4
Za poskytovatel'a gnomms‘ibf———l Za objednavate

Ing. Zoltan Endrész : Ing. arch. Matus§ Valiu



Priloha ¢. 1
Podet listov: 2
K zmluve ¢.: MsP/18/00039

Centrala programovy balik pre mestské a obecné policie

Agendy programového balika Centrala 4.0.0 :

Evidencia udalosti

Evidencia priestupkov
Evidencia trestnych ¢inov
Evidencia predvedenych osdb
Evidencia ostatnych ¢innosti

Komunikacia :

= Integraéné rozhranie Ministerstva vnitra Slovenskej republiky pre evidenciu priestupkov
= Evidencia vozidiel Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
Priebeh sluzby

Hlasenie o vykone sluzby

ManaZment pristupovych prav

Sluzobné vozidla

Evidencia zamestnancov

Odt’ahova sluzba

Uzamkynacie zariadenia (,,papuce®)

Evidencia pokutovych blokov (hotovost, Sek)

Pravne normy

SluZobné koreSpondencia

Sluzobné oznamy

Interna nastenka

Osoby v patrani

Vozidla v patrani

Straty a nalezy

Posta (medzi uzivatelmi softvéru Centrala)

Telefénny zoznam verejny/sukromny

Sukromny diér

Statistika kédov priestupkov

Vykaz statistickych udajov spravy o ¢innosti obecnej policie podl'a Zz. ¢. 532/2003
Bodovnik realizovanych vykonov (priestupky, ostatné ¢innosti)

Programovy balik Centrala 4.0.0

databéza Firebird 3.x

programova vrstva je oddelena od déatove;

program ako taky nie je potrebné inStalovat’, iba je potrebné previest’ prislusné nastavenia
komunikaéného podporného softvéru a doinstalovat bezpelnostné certifikaty

databaza mdZe byt prevadzkovana na lokdlnom pogitadi (servery), na pocitadi v sieti s OS
Windows a tieZ na serveroch platformy Windows.



Centrilna evidencia spravnych deliktov a priestupkov Ministerstva vnitra Slovenskej
republiky (d’alej len “CESDaP*)

Uvedena centralna evidencia je dostupnd zprogramu Centrala pre lustrovanie
a aktualizaciu (funkcie pridavania novych zdznamov, editacia aruSenie existujucich
zdznamov zapisanych cez program Centrala a lustrovanie vetkych zaznamov pristupnych cez
CESDaP) prostrednictvom webservice (webovej sluzby), ktora je dostupna v sieti FINET4.
Prostrednictvom softvéru Centrala sa zabezpeéi zber tidajov predmetnych udalosti pre lokalnu
evidenciu na MsP pri¢om ak je z nastaveni ¢iselnika zdznam ureny pre CESDaP, vykona sa
jeho zapisanie v poZzadovanom obsahu a forme do uvedenej evidencie. Priebeh pripojent,
obsah poZiadaviek na sluzbu a odpovedi na poziadavky zo sluzby CESDaP sa eviduje k dane]
udalosti.

Evidencia vozidiel Ministerstva vnutra Slovenskej republiky (d’alej len ,,EVO*)

Evidencia vozidiel je dostupnd v sieti FINET4 a z programu Centréla je mozné priamo
pristupovat’ k danej evidencii avyhladavat’ vybrané informacie o drziteloch vozidiel.
O kazdej poziadavke je evidovana jej digitalna stopa, v ktorej sa eviduje kto, kedy, €o a preco
Yiadal lustrovat’ v EVO pre pripadnt spitni kontrolu na MsP ako aj pre potrebu kontroly
poskytovatel'a uvedenej sluzby.

Technické poziadavky na prevadzkovanie softvéru Centrala

Prevadzka softvéru vyzaduje 32 alebo 64 bitové prostredie systému Windows 7, Windows 8,
Windows 10 alebo pre server sietovy operaény systém na platforme Windows.

Server

« CPU 2 GHz a vy$si (minimalne 4 alebo viac fyzickych jadier)
« RAM minimélne 8GB idealne 16 GB

o Minimalne 15 GB volného priestoru na pevnom disku

o Zélozny zdroj na ochranu proti vypadkom elektrického prudu

Pracovnd stanica

» CPU 2 GHz a vy$3i (minimalne 4 alebo viac fyzickych jadier)
¢ RAM minimélne 4GB

o Minimalne 5 GB vol'ného priestoru na pevnom disku
 monitor s rozliSenim minimélne 1024x768

Sietovd prevddzka a konektivita

o lokalna siet minimalne 100 Mb/s ethernet alebo rychlejsia, idedlne 1Gb/s
pristup na internet

konektivita na IVES (USEP)

konektivita na FINET4 (CESDaP, EVO)

pevna IP adresa



