
Scrvis a ldrをba kamcrov6ho svstё mu hlavn61lo mcsta SR Bratislavv

MAGS OV0 55096/2018
Z`kazka podl'a§ 117Z`kona ё 343/2015 Z z o vcrqinol■ ObStarivani a o zincnc a doplllcnf nicktorゞ ch ZikOnov

Evidendn6 iislo zmlury poskytovatel'a: T5-002-101 f 8 obj edn6vatel'a : MsP/l 8/00037

RSmcovS servisnf dohoda

uzavretd v zmysle 5 269 ods. 2 Obchodn6ho zitkonnika
ako vysledok verejn6ho obstar6vania v zmysle zikona().34312015 Z. z. o verejnom obstar6vani

a o zmene a doplneni niektorych z6konov

Zmhlvn6 strany

Objedn:ivatel': Hlavn6mesto Slovenskej republikyBratislava
Sidlo: PrimaciSlne n6m. 1,814 99 Bratislava
Zastupeny: JUDr. Ivo Nesrovnal, primdtor

Bankov6 spoJenie:CSOB Bratislava,aos.

IBAN:          SK1375 000 0000 000 25828293

(ごda lcn,,。可cdnavatcr``)

Poskytovatel':
Obchodnd meno: MOREZ GROUP a.s

Adresa sidla: Novoz加 ock五 89,94905,卜 Titra
(epis v obchodnom registri, vloZka, oddiel: OS Nitra, Vl.d.:10326A{, Odd.Sa
Statut6my zbstupca: Peter Repa
Bankov6 spojenie: UniCredit Bank

ICO:

DIC:

cllnail:

IBAN:
SWIFT(BIC):
ICO:

DIC:

IC DPH:

00603481
2020372516

morcz@moreZ.Sk
SKll lll1 0000 0014 0868 6004

UNCRSKBX
36659126
2022227152
SK2022227152

Licencia naprevddzkovanie technickej sluZby d: PT 001890 (Dod6vateli je prev6dzkovatefom
technickej sluZby podlia $ 7 ods. I zdkona (,. 47312005 Z. z. o srikromnej bezpednosti)

(d'alej len,,poskytovatef")
(d'alej spolu aj ,,zmluvnd strany")

Preambula

ObjednSvateli vykonal postup v srilade s $ 117 zikona C,. 34312015 Z. z. o verejnom
obstar6vani aozmene adoplneni niektorych zdkonov, predmetom ktor6ho je ,,Zabezpedenie
poz6rudn6ho servisu atdrlby, odstrailovanie ponich a nedostatkov vzniknutych na kamer6ch,
serveroch, pracovnych staniciach, zobrazoyacich jednotk6ch, siet'ovych prvkoch, att., po pripojenie
do d6tovej siete prev6dzkovatel'a." Do predmetn6ho postupu zadfxar;na zfkazky
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ponuku aj poskytovatef. Na zdklade vyhodnotenia sutaitych ponirk
Йil sut'滋ni
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Servis a ridrZba kamerov6ho systdmu hlavndho mesta SR Bratislavy 
MAGS ovo 55096120rg

Zirkazka podl'a $ 717 Zfkona d. 34312015 Z. z. o verejnom obstar6vani a o zmene a doplneni niektorych z6konov

predmetndho postupu zaddvania zil<azky zmluvn6 strany uzavretim tejto r6mcovej servisnej dohody
(d'alej len ,,dohody") prejar,ujri svoju v6fu dohodnrif podmienky a sp6sob realizdcie predmetu
dohody v zmysle vyhl6sen6ho verejn6ho obstardvania.

tr. r
Predmet dohody

1. Predmetom dohody je zabezpedovanie poz6rudndho servisu, 'Adrlby, odstrariovanie ponich
a nedostatkov vzniknutych na kamer6ch, serveroch, pracovnych staniciach, zobrazovacich
jednotkrich, siet'ovych prvkoch, atd. (d'alej len ,,servisnd dinnosti"), po pripojenie do ddtovej
siete objednitvatela. BliZSia Specifikricia servisnych dinnosti je uveden6 v prilohe d. 1.

2. Servisn6 dirinosti sf rozdelen6 na :

a) Servisnd kontrola
b) Operativny servis
c) Odborn6 prehliadka a skri5ka

3. Poskytovatef vykon6va rozsah servisnych dinnosti v zmysle $ 7 zitkona i,. 47312005 Z. z.
o poskytovani sluZieb v oblasti srikromnej bezpednosti a o zmere a doplneni niektorych
z6konov (zfrkon o srikromnej bezpednosti).

tr.z
Zil<ladn6 pojmy

Pre ridely tejto zmluvy majri pouZit6 pojmy nasledujrici vyznam:
Servisnd kontrola je r,ykonanie testu funkdnosti a vydistenie komponentu kamerov6ho syst6mu.
Odbornrl prehliadka a skrftSka je overenie star,u komponentov kamerov6ho syst6mu z hfadiska
bezpednosti v zmysle platnej legislativy a prislu5nych technickych noriem.
Operativny servis je odstrariovanie porrich vzniknutych na komponentoch kamerov6ho syst6mu.
Reakiny das je doba, do ukondenia ktorej je zhotovitel' povinny zad,at so servisnym zdsahom.
Servisny zflsahje dinnost'zhotovitel'a na komponente kamerovdho syst6mu, pri ktorom bola riadne
v srilade s touto zmluvou nahl6senri porucha.
Porucha je nefunkdnost' alebo obmedzen6 funkdnost' komponentov, ktor6 znemoliuje alebo
obmedzuje pouZitie komponentov resp. prislu5n6ho kamerovdho syst6mu na stanoveny ridel.
OdstrSnenie porrich znamend opra\u po5kodenych komponentov kamerov6ho syst6mu do star,,u

sp6sobil6ho na ich riadne :ulivanie na stanoveny fdel.
Doba opra\y je doba, v ktorej je zhotovitel' povinny ukondit' servisny zfxah a odavzdat
obj edn5vatellovi funkdn6 komponenty a tym sfunkdnit' kamerovy syst6m.
Protokol o servisnej kontrole je dokument, ktory obsahuje ridaje o vykonanej servisnej kontrole
kamery.
Servisny protokolje dokument, ktory obsahuje prehfad o vykonanom operativnom servise.
Servisny protokol musi obsahovat'najmii tieto ridaje :

1. def, a hodina oznimenia poruchy,
2. kto poruchu ozndmil
3. dei a hodina nastripenia na opravu alebo kontrolu
4. zistenri poruchu
5. popis vykonanychprdc
6. prehliad pouZitdho materi6lu na odstr6nenie poruchy
7. d5tum a hodinu ukondenia prirc a uvedenie do prev6dzky
8. men6 zamestnancov poskltovatefa, ktorf pr6ce vykonali
9.      meno zamestnallca o可 ednavttera,ktor′ potvrdZ可

,lJykOllini'pF争 :|二 .
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Servis a LidrZba kamerovdho syst6rnu hlavndho n-resta SR Bratislavl,
MAGS OVO 55096/20rri

Zlkazka podl'a $ 117 1,6kona (.. 34312015 Z. z. o vere-jnom obstar6vani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

v danom dase a rozsahu ajeho podpis
10. in6

dt.:
Termin a miesto plnenia predmetu zmluvy

1. Servisn6 kontrola bude r,ykonand na zirklade pisomnej Ziadosti objedn6vatelia, ktorir za5le

emailom na adresu poskytovatefa, ktory je povinny prijatie potvrdit' emailom bezodkladne.
O r,ykonani servisnej kontroly bude spracovany protokol o servisnej kontrole nakaldt kameru
samostatne a bezo dkladne ho dorudi obj edn6vatellovi.

2. Servisnri kontrolu r,ykon6 poskytovatell do 5 pracovnych dni od potvrdenia prrlatia Ziadosti
objedn6vatefa.
Odbornd prehliadka alebo odborn6 skri5ka bude r,ykonand na ziklade pisomnej Ziadosti
objedn6vatelia, ktoni za5le emailom na adresu poskytovatefa, ktory je povinnli prijatie potvrdit'
emailom bezodkladne. O vykonani odbornej prehliadky alebo odbornej skri5ky spracuje
posky.tovatel' dokument v zmysle platnej legislativy a bezodkladne ho dorudi objednSvatel'ovi.
Odbomf prehliadku alebo odbornri skri5ku vykon6 poskytovatef do 10 pracovnych dni od
potvrdenia prij atia Ziadosti obj edn6vatef a.

5. Operativny servis bude poskltovany poskytovatelom24 hod. dennelT dnivtyidni vmiestach
inStal6cie kamier v Bratislave.

6. Poskytovatel zabezpedi reakdny das na n6stup na servisny zisah maxim6lne do 6 hodin
od nahl6senia poruchy.

7. Poskytovateli zabezpedi odstr6nenie ponich a nedostatkov vzniknutych na kamer6ch
po pripojenie do d6tovej siete. Vykon servisn6ho zisahu bude na z(klade emailovej poLiadavky
objedn6vatel'a. Doba opra\y musi b1t maxim6lne:
a) do 48 hodin pre centr6lne komponenty MKS (PC, switch, server, pracovn6 stanice,

zobr azov acie j e dnotky)
b) do 96 hodin pre obsluZn6 dasti MKS - tapftjanie, zitloZnd zdroje
c) do 10 dni pre perif6me dasti syst6mu - kamery a k nim prislirchajrice vybavenie

8. Ak poskyovatell nenastripi na odstrdnenie nahlisenych poruch do 12 hodin od nahl6seniamdie
objedn6vatef poverit odstr6nenim poruchy inri osobu. V5etky naklady ktor6 v tejto srivislosti
objedn6vatefovi vzniknri je poskytovatef povinny nahradit' do 5 dni odo df,a ked' ho na to
obj edn6vatef pisomne vy zv e.

9. Objedn6vatef nahlasuje poruchy vZdy emailom, pripadne aj telefonicky na tel. dislo
poskytovat el a: 037 65 57 4 ll

10. Reakdny das sa zadne poditaf od momentu odoslania potvrdzujriceho emailu poskytovatela
objedn6vatellovi o prijati nahl6senia poruchy zo strany objedn6vatelia.

ct. q
Cena a platobn6 podmienky

Cena za predmet dohody uvedeny vdl. 1je stanoven6 vsrilade s $ 3 zitkona ocen6ch
(. l8l1996 Z. z. v zneni neskor5ich predpisov .

Cenaza predmet dohody uveden6 vprilohe d.4 je stanoven6 podfa zitkona(,. 1811996 Z. z.

o cen6ch v zneni neskorsich predpisov, vyhl65ky MIr SR (,.8711996 Z. z.,ktorou sa vykondva
zttkon o cen6ch v zneni neskorsich predpisov. V prflohe d. 4 sir obsiahnutd v5etky n6klady na
servisnd dinnosti s podrobne rozpisanymi jednotkovymi cenami. !

■
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Sen,is ir ridrZba kan-rerovdho svstdmu hlavndho n-resta SR []ralislavv

Zitkazka podl'a $ 11'7 Zdkona a. 343/2015 Z. z. o vcrcjnorr obstardvani
MAGS OVO 55096/2018

a o zmene a doplneni nieklorllch ziikonov

6.

3. Cena za vykonanie seruisnich dinnosti bude fakturovan6 podfa cennika uveden6ho v prilohe
d. 4. Objednixatel si objedn6 servisnd dinnosti podfa tejto dohody a po vykonani prdc predloii
poskl'tovateli objedndvateliovi prisluSny protokol apo jeho odsrihlaseni objednrivatefom
fakhiru, ktorej neoddelitefnou sfdast'ou bude odsrihlaseny protokol podpisany poskytovatefom
a objedn6vatefom.

4. Faktrira bude obsahovat' okrem nilelitosti stanovenych osobitnymi pr6r,nymi predpismi aj
nasledovn6 ridaje:

a) oznadenie ,,faktrira, daf,ovy a ridtovny doklad" a jeho dislo,
b) nfzov a adresu sidla objednfxatela a poskltovatela, adresu, na ktorf md byt faktrira
zaslan6",

c) popis vykonanych pr6c a dod6vok,
d) pouZity materrdl s jednotkovymi cenami a dobou ziruky
e) oznadenie banky a dislo tdtu, na ktory sa md il'rada zrealizovaf ,

0 def, vystavenia a odoslania faktury a lehotu jej splatnosti, d6tum vzniku daf,ovej
povinnosti,
g) vy5ku fakturovanej diastky bez DPH, DPH a celkovri sumu v eur6ch,
h) obj edn6vatefom potvrdeny servisny protokol,
i) pediatku a podpis posky'tovatefa.

5. V prfpade, ile faktrira nebude obsahovat' nrileZitosti uveden6 v prislu5nych pr6vnych
predpisoch a v bode 4 tohto d16nku, objedn6vatef vrdti faktriru poskytovatefovi
na prepracovanie s tym, Le novd lehota jej splatnosti zadne plynrif df,om dorudenia opravenej
faktriry obj edn6vatefovi.
Faktrira musi splf,at' vSetky n6leZitosti dariov6ho dokladu. V pripade, Le faktfura bude
obsahovat' nespr6vne alebo neripln6 ridaje, objednSvateli je opr6vneny ju vri/.:rt a poskl.tovateli
je povinny faktriru podl'a charakteru nedostatku opravit', doplnit' alebo vystavit' novri.
V takomto pripade sa preruSi lehota jej splatnosti a nov6 lehota splatnosti zadne plynrit'
pr evzatim nov6ho, resp. upravendho dariov6ho dokladu obj edn6vatef om.
Faktury sri splatnd do 30 dni odo df,a ich dorudenia objedn6vatellovi.
Za sprdvne vydfslenie sadzby DPH podlia zdkona d. 22212AA4 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskor5ich predpisov zodpovedii poskytovateli v plnom rozsahu.
Servis bude irdtovany hodinovou sadzbou (nie ,,dlovekohodina") podlia skutodne
odpracovan6ho dasu na odstr6nenie poruchy. V hodinovej sadzbe sri zahrnutd vSetky n6klady
srivisiace so servisnym z6sahom wdtane cestormych n6kladov. Do ceny servisu nie je zahrnutfr
cena technickych komponentov, ktor6 boli pouZit6 na opravu poruchy.
Cena materiSlu a technickych komponentov, ktor6 nie sri zabrnttte v prilohe d. 4, nesmie byt
vySSia, ako je cena obvykl6 na trhu, resp. cena odpor6(,and vyrobcom ako koncovd cena,
zabezpedovarfitautorrzovanym dod6vatel'om, s maximdlnou odchylkou +-Syo od beZnej ceny na
trhu.

1.

dr. s
Povinnosti poskytovatel'a

Poskytovatel' sa zavazuje objedn6vatefovi poskytovaf servisn6 dinnosti s odbomou
starostlivost'ou tak, aby bol garantovany bezchybny stav, funkdnost' a spoliahlivost' kamerov6ho
systdmu.
Poskytovateli po analyze poruchy u ktorej cennikov6 ndklady na jej odstrAnenie budri vySSie

ako 500,- € bez DPH bude informovat' objedn6vatela o tejto skutodnosti. Opr6vnen6 osoba
objedn6vatel'a potom urdi d al5i postup. V pripade vzniknutia poruchy v srivislosti s udalost'ami
krytymi poistnou zmluvou je pred opravou poskytovatef povinny vypracovat' predbeZnr-i '

r : 
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Servis a fdrZba kamerovdho systdmu hlavndho mesta SR Bratislavy 
MAGS ovo 55096/201g

Zdkazka podla $ 117 Zikona L 34312015 Z. z. o verejnom obstar6vani a o zmene a doplneni nieklorych z6konov

finandnri kalkul6ciu na zitklade poLiadavky obj edn6vatel'a.
3. Zamestnanec poskytovatelia, ktory vykon6va servisny zdsahje povirury telefonicky oznfrnit

opr6vnenej osobe objedn6vatefa das za(,atia servisndho zdsahu, ako aj das ukondenia servisn6ho
zisahu. V pripade, Le tak neurobi, poskltovatef j e opr6vneny za servisny zdsah fakturovat' len
jednu hodinu servisn6ho zfsahu.

4. Oprdvnen6 osoby zo strany poskytovatella sir uveden6 v prilohe d. 3 tejto dohody.
5. Poskytovatel zkaLdeho servisndho z6sahu r,ypracuje servisny protokol. Servisny protokol bude

po skondeni servisn6ho zdsahu prettkdzatel'nd predloZeny objedn6vatellovi, ktory tento bez
virtnych d6vodov nie je opr6vneny odopriet' podpisat'. D6vody na odmietnutie podpisu
servisn6ho protokolu, resp. ak6kofvek vyhrady k obsahu servisn6ho protokolu alebo servisn6ho
zilsahtje opr6vnen6 osoba objednrivatefa povinn6 pisomne uviest' do servisn6ho protokolu.
Sridasne opr6vnend osoba objedn6vatel'a urdi poskytovatefovi dodatodnt lehotu v trvani
maxim6lne 5 dnf na odstr6nenie vyhrad k obsahu servisn6ho protokolu.

6. Poskytovatel zabezpedi potrebn6 Skolenia BOZP a PO ner,yhnutn6 pre vykon dinnosti svojich
zamestnancov na mieste vykonu servisnych zdsahov. ZhotovrteY bude vykon6vat svoju dinnost'
pri plneni zdv'azkov tejto zmluvy s maxim6lnou odbornou starostlivost'ou potrebnou pre
zabezpedetie existuj riceho Standardu kamerov6ho syst6mu.

7. Poskytovatef je povinny pri podpise tejto zmlur,y predloZif objedn6vatellovi fotok6piu platnej
poistnej zmluly zodpovednosti za Skodu pri vykone povolania s dokladom o zaplaterri

-).

1.

poistn6ho, s poistnym krytim na jednu poistnri udalost'minimrilne 5 000,- €bez DPH.
Poskytovateli nie je opr6vneny poverit'vykonanim servisnych dinnosti inri osobu.
Poskytovatel' je povinny pnjat' technick6, organizadtd a persondlne opatrenia v primeranom
rozsahu za ttdelom zabezpedenia ochrany osobnych ridajov v srilade s dl. 32 narradenia
(,.20161679 o ochrane fyzickych os6b pri spracfvani osobnych irdajov ao vollnom pohybe
takychto ridajov (GDPR) a $ 39 z6k. (,. 1812018 Z. z. o ochrane osobnych ridajov vznerrj
neskor5ich predpisov.
Zamestnarrci poskytovatella sri povinni zachovixat mldanlivost' a ochranu v5etkych inform6cii,
o ktorych sa dozvedeli pri r ealiz6cii servisnych dinnostf .

ct. o

Povinnosti obj ednfvatel'a

Objedn6vatef posky,tne poskltovatefovi pri plneni predmetu tejto dohody v5etku sridinnost',
ktoru od neho moZno s prihliadnutim na trito dohodu a zitkon spravodlivo poLadovat.
Objedn6vateli bude priebeZne poskytovat' servisnym z6stupcom poskytovatefa plny,
neobmedzeny a bezpednlf pristup k zariademarn, v rozsahu potrebnom k vykon6vaniu
servisnych dinnosti, a to nielen v pracovn6 dni, ale aj cez sobotu a nedefu.
Objedn6vatell bude hl6sit' poruchy dokdzatelnlim a dohodnutym sp6sobom podlia dl. 3 bod 9
doho dy. P o Ziadavka musi ob sahovat' :

a) miesto a das kde a kedy sa vyskyol probl6m
b) oznadenie zatiadenia, na ktorom sa probl6m prejavuje
c) popis probl6mu s podrobnej5im opisom, ako sa porucha prejavuje, ak je to moLn6, pripadne

dinnosf obsluhy pred vys$tom poruchy
Opr6vnen6 osoby zo strany objedn5vatefa pre nahlasovanie poruch a objedn6vanie sluZieb sf
uvedend v prilohe (,. 2 tejto dohody.

cl.l
Zmluvn6 pokuty

10.

つ
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Sen is a tdrZba kamerov6ho svst6n-ru hlavn6ho mesta SI{ Bratislavy

Zdkazka podl'a $ 117 Zikona a. 343/2015 Z. z. o vere-jnom obstarivani
MACS OVO 55090/2()lt{

a o zmene a doplneni niektorych ziikonov

つ
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1.

a
J.

1.

Zmluvne strany sa dohodli na tychto zmluvnych pokut6ch:
a) v pripade ome5kania poskl.toyatef a podl'a dl. 3 bodu 7. poskytne poskytovatet zlavt

z celkovej fakturovanej sumy vo vy5ke 0,2 yo zakaZdy, aj zai,aty deil ome5kania.
b) v pripade oneskorenia objedninatela s rihradou faktury za poskltnutri sluZbu, zaplati

poskltovatellovi zmluvnri pokutu vo vy5ke 0,05 oA znezaplatenej diastky za kaldy deit
omeSkania.

Zavadn€ plnenie zaplati poskS,.tovatel' zmluvnri pokutu vo vy5ke 0,05 yo z certy reklamovan6ho
tovaru a srivisiacich pr6c za kaldy def,, pokial' tieto nebudri odstrdnen6 v lehote dohodnutej s

objedn6vatefom.
Ustanoveniami o zmluvnej pokute nie je dotknutf pripadny n6rok na ndhradu Skody v celom
rozsahu, ktord vznikne zmluvnej strane z nesplnenia povinnosti upravenych touto dohodou inou
zmluvnou stranou, ktor6 sri zmluvnou pokutou zabezpe(,en6.

dr. s
Ziruka

P o skytovatel' p o skytn e ziruku na predmet dohody nasledovne :

o) kamera - min. 36 mesiacov

B) ostatn6 zaiadema- min. 24 mesiacov
y) prdce min. 6 mesiacov odo df,a podpisu alebo odsrihlasenia servisn6ho protokolu zo strany

objedn6vatefa.
Objednrivateli je povinnli vady komponentov kamerov6ho syst6mu pisomne reklamovat'
u poskyovatelabez zby.todn6bo odkladu po ich zisteni. V reklam6cii musia b1't' vady popisan6
a uveden6 ako sa prejavujri. Dalej v reklam6cii objedn6vatel mOZe uviest svoje poZiadavky,
akym sp6sobom poZaduje vadu odstranit' alebo di poZaduje finandnf nahradu. Ak objednixatel
neuvedie akym sp6sobom poZaduje vadu odstrrinit', alebo di poZaduje finandnri n6hradu, mdle
sp6 sob vybavenia reklam6cie stanovit' po skytovateli.
PoskS,.tovatef je povinny najnesk6r do 10 pracovnych dni po dorudeni reklam6cie pisomne
ozndmit objedn6vatefovi, di reklam6ciutznixa a akri lehotu navrhuje na jej odstr6nenie alebo

z akych d6vodov reklamdciu neuztdva. Pokiall tak neurobi v stanovenej lehote, m6 sa za to, Ze

reklam6ciu objedn6vatelarznfxa a je povinny reklamovanri poruchu odstrdnit' bezodkladne.

Reklam6ciu je moZn6 uplatnit' najnesk6r posledqi def, z6rudnej lehoty, pridom i reklam6cia
odoslan6 emailom objedn6vatefom v posledny dei zarudnej lehoty sa povaZuj e za vdas

uplatnenri.
Ak poskytovatel' neodstrdni reklamovanri poruchu do 30 dni po dorudeni reklamScie, je
objednrivatel' opr6vneny poverit' odstrdnenim poruchy inf Specializovanu firmu. V5etky takto
vzniknut6 nrlklady uhradi objedn6vatefovi poskytovateli do 5 dni odo dia ked' ho
na to objednixateY pisomne WZye, azaplati objedn6vatellovi zmluvnri pokutu vo vy5ke 33 EUR
zakaidy a1 zahty dei omeskania so splnenim povinnosti odstr6nenia reklamovanej poruchy.

V5etky n6klady reklam5cie spojend s niikupom materi6lu a technickych komponentov a ndklady
pr5c spojenych s odstrdnenim reklamovanychzixad zni5av celom rozsahu poskytovatef.

dL{nok 9

Z6nikzmluly

1. Dohodu je moZn6 ukondit'nasledovne:
a) pisomnou dohodou zmluvnych str6n,

つ
ん

3.

4.

5.

6.

814



b) pisomnou vypoved'ou objedn6vatella v dvojmesadnej vypovednej dobe, ktord zadina
plynrit' prvym dilom mesiaca nasledujriceho po dorudeni vypovede druhej zmluvnej
strane,

c) pisomnym odstripenim objedn6vatella od dohody a to v pripade nedostatodn6ho plnenia
predmetu dohody zo strany poskytovatella alebo z d6vodu uveden6ho v dl. 9 bod 5

dohody. Odstripenie od dohody je irdinn6 df,om dorudenia oznitmenia o odstripeni
poskytovatellovi. Za nedostatodn6 plnenie predmetu dohody sa povaZuje nedodrZiavanie
kvalitativnych parametrov a poZiadaviek na technickri frovef, kvality stanovenych
objedn6vatefom.

2. Poskytovatef berie na vedomie, Le prdvoplatnd rozhodnutie o vydiarknuti poskytovatella
zregistra konednych uZivatelov vyhod alebo uloZeny zdkaz rldasti zhotovitel'a vo verejnom
obstar6vanipodlia $ 182 ods.3 pism. b) apism. g),vnadvaznostinaustanovenie $ 162 ods.2
zlkona o verejnom obstar6vani, zakladd d6vod na odstripenie objedntxatela od dohody podlia
dl. 9 bod 4 pism. b) dohody.

iLinok 10
Zivereind ustanovenia

l. T6to dohoda nadobirda platnosf dilom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a ridinnost' diom
nasledujricim po dni jej zverejnenia na webovom sidle objedn6vatella. Neoddelitefnou sridast'ou
tejto dohody sri prilohy (:. T ai,4.

2. Dohoda sa uzatvira na dobu 12 mesiacov odo dfla ridinnosti zmluvy, prip. do vyderpania
urden6ho finandn6ho limitu, prip. do rispe5n6ho ukondenia procesu verejn6ho obstar6vania
,,Zabezpedenie zdntdn6ho a poztrudneho servisu kamerov6ho syst6mu", podfa toho, ktor6
skutodnost' nastane sk6r, pri dodrLani zfkona (,. 34312015 Z. z. o verejnom obstar6vanf
ao z:mene a doplneni niektorych z6konov s finandnym limitom 49 999,00 €bez DPH.

3. Zmeny tejto dohody je moZn6 r,ykonat' len formou pisomnych dodatkov.
4. T6to dohoda je vyhotoven6 vpiatich rovnopisoch, pre objedn6vatella tri r,yhotovenia apre

poskytovatella dve vyhotovenia.
5. Zmluvnd strany vyhlasujri, Ze ich v6fa vy'jadren6 v tejto dohode je slobodnd a vitLna, hito

dohodu neuzatvfuajri v tiesni ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, a ich zmluvn6 vofnost'
nie je obmedzen|. Svoju v6fu by.t' viazand touto dohodou zmluvn6 strany vyjadrujri svojimi
podpismi.

Priloha d. 1: Popis dinnosti na vykon predmetu dohody
Priloha (,.2: Oprinmen6 osoby objedn6vatel'a
Priloha d. 3: Opr6vnen6 osoby poskytovatefa
Priloha d. 4: Cennik - vykaz vymer

Sen is a udrTba kamerovdho svst6rnu hlavn6ho mesta SR Bratislavv

ZAkazka podl'a r\ 117 Zikona a.343/2015 T..z.orerejnom obstar6vani

V Brat

JUDr
Primttor

MAGS OV0 55096/2018
a o zmcnc a doplncni nicktolゞ ch′

`kOnov

■
■

，
こ  ヽ   ず1翻

i,
Predseda predstavenstva

子蠣爾鬱懲饗Pa、s
(nock`89

フ
"。
05 NITR A

菫h報i

6議由ね遺
職
亀1401

孵◎鋳

J



=鰊耀ルジ‐鰤
´
平

Servis a ridrZba kamerovdho systdmu hlavndho mesta SR Bratislaly a8. ,*._. - Z2 .. z . u'+ - -

.*.;".. t- i€..; e,z€l*:,.':' i ?,,',4, 3 7?:*;-:- *
ZAkazkapodl'ag 117Ziekonae.34312015Z.z.overe1nomobstar5vani aozn t *;2'?'r**:1"?:l€ -?,-,r..,',,,, ,..:
z6konov

OPIS PREDPIETU ZAKAZKY
SERヽ彊S pIESTSKEHO KAMEROVEHO SYSTE■ ttU

PoPIs

Prcdmctom zよ azky je zabezpetova五 e pOzな uこnёho ser宙su,idrを by odstrdovallic
porich a nedostatkov vz五 huけch na kamcrAch, serveroch, pracOvnソ Ch Sttticiach,
zobrazovacich jcdnotkach, sicぜ 。vフch prVkOCh atd'. po pripaenie do ditova  Sictc
previdzkovatera.

Podmicl■kou pre vゞkon ser宙 su m62e vykoniv江 'iba organizicia oraCOVゴ k)na to
opravncnd podl'a Zttkona ё.473/2005Z.z.§ 7 Teclollicka sluttba,ktOrム lntt pol17rdenフ suppo■
od VDG securiサ。

V siこasnOsti jc v kamerovom systёme napaCn′ch cCa 247 kalllier(dall′ pOこet sa
posttlpne zvyζ tte)umieStnell′ ch V 10kalite mesta Brttislava(mimO Mこ Devh,こ unOvO,

Zlhorskd Bystric→ .Kamcryo ktor6 nic si v zttuke budi tt servisova136.Servisovallё  budi tic乏

kamery,horフm sa pOё as platnosti zmluvy skOnёi zttuこ ni doba.Kamcry vo vlastnic‖e mcsta
si rozdelcn6 na dve sk,piny podl'a hlavnёho urこenia.フ tヽO:

― Dopravn6-54 ks
Dopravn6 kamery si ullliestncn6 na l■ i2ovttkich na bet6nov′ ch stOを iaroch typu EVP

13,5/6.Na stoを iari je llpevnena konz。 la pre kalllcry.Na nd jc naingtalovani kalalcra

s vlastnフm dttiakom.Na sto2iari je umicstnenA plastovi sk通 a,kori Obsahtte
jednottzov′  siet'OV′ rOZVOd, zasuvku 230V/,pi istiこ , uze血 ovacic svorky, sieザ ovフ

napttacf zdra 12V.Ski益 a obs憂Jtte tt prenOSOV′ systёlll(encOder,sv√ itch).Dopravn6

kamery si typov:EDC 143E,EDC148E,EDC 3262,EDC 3351っ EDC 3371,EDC
1425E,EDC 1431E,EDC 1432E,EDC 1436E,EDC 1440E,EDC 1441 E,EDC
1442E,EDC 1443E,EDC 1444Eっ EDC 1445E,TPP-72A0030POA,AXIS Q6115-E

―  Bezpeこnostl16-109 ks
Dallё kalllery si ullliestnen6 11a stlpoch veranё ho osvctlenia,budovich v pOdchOdoch.

,  Pri kamereje vaこ こinOu plastovi sk/1ma.
Bczpeこ nostnё kalllcry pouを ivan6 v siこ asnosti Grundig GCI¨ K2795P, Grundig GCI―
F0795P,Siqura HSD820H2-E Hikvision DS-2DF6336V

Videosignll a riadiaci signil je z kalllicr koaxiilnymラ FTP,optick′m kttlom vedeゴ do
miesta pripaenia do dttova Sictc.

Poこet kanlier sa ln62c lllenit'z d6voduヽ Iadcnia rcspcktive skonこ enia zaruky ingtalovall∫ ch

kall■ ler.

UΠlicstneic kalllicr:

Servisn6こinnosti si rozdelen6 na:

o   Servisna kOntr。 la kal13ery

o  Operttivny scrvis

・     Odborni prchliadka a skiζka
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1. Servisnf kontrola kamery

MAGS OVO 55096/2018
a o zmene a doplneni niektoqich

Ide o servisnir kontrolu kamery v zdnftnej apozfuudnej dobe s testom funl<dnosti a vydistenia.
Pri danej dinnosti budir rlrkonand minim6lne tieto dinnosti:

- vrz;utlna kontrola kamery
- rrydistenie kamerov6ho krytu otodnej kamery zvonku aj zvnutra
- vydistenie objektivu
- kontrola nastavenia kamery
- premazanie motorov
- dotiahnutie remeiov a kontroia plynulosti chodu a hludnosti ot6dania kamery
- kontrola prepzit'ovych ochr6n kamery - videosignel, RS485, napilacie nap2itie
- kontrola ventiladnej jednotky kamery
- kontrola vyhrievania kamery
- kontrola presnosti pohybu DOME kamery do nastavenej polohy
- kontrola krajnych po16h objektir,u pri autofokuse a manu6lnom fokuse, bez a s

r,yuZitim digit6lneho zoonru
- test dinnosti kamery v z6vislosti od svetelnych podmienok a funkcie autofokus
- kontrola komunik6cie s kamerou - pre konfigur6ciu kamery
- kontrola itrovne nap6jacieho napiitia a videosign6lu na DOME kamere
- funkdny test kompletu
- ceikovS. spr6va s fotodokument6ciou o stave s nivrhom na rie5enie pripadnych

porfrch so zaznamenanim miesta poruchy a umiestnenia kamery , s cenovou
kalkul6ciou.

Vykon bude na zfrklade pisomnej poZiadavky verejn6ho obstarSvateT'a. Poliadavka bude
zasland e-mailom zhotovitefovi. ktory je povinny prijatie potvrdit' mailom bezodkladne. Po
vykonani servisnej kontroly bude spracovany zfryis na kai.di kameru samostatne
o vykonanych dinnostiach, kontrole a celkovom stave s n6vrhmi na rie5enie v pripade potreby.
Dany dokument bude sridast'ou faktiiry.

2. Operativny servis

Predmetom je odstraf,ovanie poritch a nedostatkov vzniknutych na kamer6ch, serveroch,
pracovnych staniciach, zobrazovacich jednotk6ch, siet'ovych prvkoch atd'. po pripojenie do
d6tovej siete prev6dzkovatel'a. Sirdast'ou operativneho servisu sir aj pr6ce na poruch6ch,
prekonfigurovani a doplneni HW serverov, pracovnych stanic. MKS pouZiva systdm SENSE
PRO od vyrobcu VDG Security B.V. ( r,wwv.vdgsecurity.com) v sridasnosti vo verzlt2.5.

Vykon servisu bude na zitklade pfsomnej poZiadavky verejn6ho obstar6vatefa.
PoZiadavky sa budri reahzoval' telefonicky a zaslanim e-mailu zhotovitefovi, ktory je
potrebn6 potvrdit'. Na odstr6nenie poruchy je poZadovand nastirpit' do 6 hodin od nahl6senia.
Doba opravy musi b1t'maxim6lne:

a) Do 48 hodin pre centr6lne komponenty MKS (PC, switch, server, pracovnd
stanice, zobrazov acie j ednotky)

b) Do 96 hodfn pre obsluZnd dasti MKS - nap6janie, zdloLne zdroje
c) Do 10 dni pre perif6rne dasti syst6mu - kamery aknim prislirchajirce

vybavenie
Pri zisteni poruchy u ktorej cennikov6 n6klady na jej odstrdnenie budri vySSie ako 500,- €bez
DPH bude informovat' verejndho obstardvatefa o tejto skutodnosti predloZenim
predpokladan6ho rozpodtu. Zodpovedn6 osoba potom urdi d'a15i postup. V pripade dlh5ej
opravy musi by't o tejto skutodnosti verejny obstar6vatef pisomne obozn6meny s d6vodom

a
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oneskorenia a urdenim terminu odstr6nenia poruchy. V pripade vzniknutia poruchy
v srivislosti s udalosfou krytou poistnou zmluvou je pred opravou povinn;i
zdujemcaluchddzad vypracovat' predbeZnri finandnri kalku16ciu. Servis bude ridtovaqi
hodinovou sadzbou (nie dlovekohodina) podlia skutodne odpracovan6ho dasu na odstr6nenie
poruchy. V hodinovej sadzbe sri zahrnut6 v5etky ndklady srivisiace so servisnym zdsiltom
wfrtane cestor,nych n6kladov. Do ceny nie je zahrnutit cena pouZit6ho materiitlu atechnickych
komponentov, ktor6 boli pouZitd na opravu poruchy. Cena materiSlu atechnickych prvkov
nesmie byt' vySSia, ako je cena obvyklS na trht, resp. cena odporridan6 vyrobcom ako
koncovd cena, z*ezpedovand autorizovanym dod6vatellom s maxim6lnou odchylkou +-5oA

od beZnej ceny na trhu.
Operativny servis bude poskltovany na zdklade poiiadavky nepretrlite a je rozdeleny na:

" a) operativny servis od 7:00 do 15:00 hod.
b) operativny servis od 15:00 do 7:00 hod. a v sobotu
c) operatilrry servis vo sviatok a v nedellu

Monitorovacie pracovisk6 :

ExpozitixaBratislava I - Star6 Mesto, Meden6 2,Bratislava
ExpozituraBratislava II - RuZinov, Listov5 4, Bratislava
Hxpozittxa Bratislava III - Nov6 Mesto, H6lkova 11, Bratislava
Expozitfua Bratislava Y -Petrialka, Haanoval0 a Pod Lipamr2,Bratislava
Centr6lny dispeding Bratislava - Gundulidova 10, Bratislava
Pracovisko Primaci6lny pal6c
Velitellstvo MsP - Gundulidova 10, Bratislava
KR PZ SR Bratislava- Spit6lskal4,Bratislava
Oddelenie spr6vy komunik6cti, ZdporoZsk6 5, Bratislava

Zobr azov aci e j ednotky :

Zobrazoyacie jednotky * akfu6lny stav od vyrobcov Grundig, LG, Neovo, Accer, Samsung

3. Odbornf prehliadka a odbornf skrlSka na 1 kameru

Udelom revizie elektrickych zariaderu bude overenie ich stavu z hlladiska bezpednosti.
Revizia md byt vykonan6 v zmysle platnej 1egislatir,y, r,yhl65ky Ministerstva prdce,
socidlnych vecf arodiny SR d. 50812009 Z.z. aSTN 331500 d1. 1. Pri odbomej prehliadke

elektrickychzarradeni sa postupuje v zmysle dlSnkov a ustanoveni noriem :

. Prehliadka elektrickeho zaiadenia podJia STN 332000-6, ia;st 6I.2
o Skri5ka a meranie podlia STN 332000-6, dast' 61.3

Vfkon bude na ziklade pisomnej poZiadavky verejn6ho obstar6vatela. PoZiadavka bude
zasland e-mailom zhotovitellovi, ktory je povirrny prijatie potwdif mailom bezodkladne.
Vysledkom bude revizna spr6va potvrden6 oprdvnenou osobou.

4. Zirulnfpodmienlry

Zn-Ltdnd doba na dodanf tovar a poskytnut6 prdce zadina plynirt' odo dria prebratia verejnym
obstar6vatelom ato podpisom servisn6ho protokolu, reviznej spr6vy, dodacieho listu
verejnym obstardvatellom.

.aI
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Prdva zo zodpovednosti za vady sa uplatiujri v mieste in5tal6cie resp. poskytnutia prfrce.

V5etky pr6vom uplatnen6 zdrs(ne opra\T sri bezplatne a pri tovare spolu s ndkladmi na
demontfi,, dorudenie opravendho tovaru ajeho spiitn6 montdi.
Ak sri splnen6 zdradnd podmienky, uchddzad je povinny bez zbytodndho odkladu zabezpedit
opravu zaliadertj.a. V pripade, Ze je identifikovan6 porucha, ktorej rozsah je vtid5f azariademe
je uznand za fleoprayitefn6, je povinny verejn6mu obstarSvatelovi zabezpedit' rovnak6
zariadenie, alebo po dohode s verejnym obstar6vatetom zariadenie s rovnakymi hodnotovfrni
vlastnost'ami. V pripade uznatia zdruky v5etky n6klady na opra\u zn63a uchddzad (cestovn6

n6klady, montdZ ademontfrt reklamovandho zaiadenia). V prfpade privolania servisu na

opravy, ktor6 nespadajri do rimtca ndrokov na bezplatnu zirudnt opravu, uhradi verejny
obstardvatef servisu naklady za stratu dasu a vynaloZen6 n6klady podlia platn6ho cennfka

v zmysle zmlur,y.

T.arudnd doba:
Kamera - min. 36 mesiacov
Ostatn6 zariadenia* min. 24 mesiacov
Pr6ce: min.24 mesiacov



Pnir-oua i. 2

Opr6vnen6 osoby obj edn6vatel'a

Kontaktnd irdaj e odberatel'a



Priloha d. 3

Op rdv n e nd osoby poskytov ote I'o
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Cenova taburka ё.1

Navrh plnenla k市
"a na vyhodnotenb pOn`kヽ

ハ『KAZ

||‐|| |‐| || |||´ .|
■
.rl′
 '|

PRACE

P.|. N壺ov mnoistvo m€ml
lctlnofka

jodnotkov6
c6na

Spolu boz
DPH

DPH Spolu g DPH

1 aena za t hod. operativneho servisu od 7:O0 do 15:OO 1 30,00C 3Q∞ C 6′∞ C 36,00C

2
Cena za t hod. operativneho servisu od 15:00 do 7:OO a v
sobotu

1 h 35,00C 35,00C 7,00C 42,00C

3
Cena za t hod. operativneho servisu vo sviatok a v nedelu

1 h SQ00 C 50,00C 10,00〔 6Q001C

4 Servisni kontrola 1 kamera 40,00C 40,00C &00C 48,00C
5. Ddborn`prehliadka a odborni sk`ぶ ka kamera 80,00C 80′00C 16,00C 96′00C
6. Prendjom montdinej ploiiny dornitka 12m h 25,00C 25,00C 5′00[ 3Q∞ C
7. Prendjom montdZnei ploiinv v'i3ka nad 13m h 30,00C 30,00C 6,00C 36′00C

Kri.Zovanie trolejov6ho vedenia.{spoluprdca s DPB a.s.,
vypnutie ry, prdca v noci, prendjom izolovanej ploliny s

osddkou
1 pr[pad 65Q∞ C 650,00C 13Q00C 78Q∞ C

spolu 94Q00C 94Q∞ ε 188,00C 1128,00C

Cenovd tabull€ d.2

Rこ. NCzov mn`彙強Ю
mernd

iedaotka
iednOtkoVう
oona

Ｄ̈ＰＨ
Ｓ

DPH Spolu s DPH

1 Kamera PD102223-EI ■ ks 755,00C 755,00C 151,00C 906,00C
Kamera PDl10322‐ E 1 ks 1550,(X〕 C 155Q00C 310,00C 1860′∞ IC

Sptickii dome spojka pre min 24 vlilkien na stfp 1 150,00C ■50,00C 3QCX3 C 180,00C
Optichi rozvddzat, Outdoor prevedenie 1 115,00C 115,00C 23,00C 138,00C
Ochrana zvaru, zmrltovacia ■ 2,00C 2,00C 0,40C 2,40C
Kazeta pre OR 1 15,00C 15,00C 3,00C 18′00C
Driiak zvarov pre kaze& do OR 1 ks lQCICIC 10,00C 200C 12′00C
Patchkabel SM SC/PC dup!ex lm 1 2,001C 2,00C 0,40C 2,40C
Adapt6r SC/PC DUPLEX,pre OR 1 2,∞ C 2,001C 0,401C 2,40C
Pigta‖ Sc,sM′ 1,5m SCPC9ol.5 1 2,∞ C 2,∞ C Q40C 2′40C
Cptickf prevodnik ks 55,001C 55,00C 11′00C 66′00C
Napdiaci adapt6r pre optichi orevodnft 1 ks 5′00C 5,00C 1,00・C 6,00C
Rozvodnica k5 10,001C 10,00C 2,∞ C 12,00C
Svorkovnica 1 ks 5,001C 5,∞ IC 1,001C 6,00C
Termostat 1 ks 5,00C 5,00・ C L∞ C 6,00C
Transformtttor 230 VAC/24VAC 1 ■5,00C 15,00C 3,00C 18,00C
Prevodnk napё tia 24VAC/12VDC/5VDC 1 15,00C 15,00C 3′00C 18,∞ C
PoE zdroj s uistupom na optiku 5M 1 60,001C 6Q00C 12,00C 72,00C
PrepSfovd ochrana 1 ks 10,00ε lQ∞ C 2,00C 12,00C
5prnac 1 2,00C 2,00C Q40C 2,40C
Elektrickf kdbel CYKY 3x2,5 1 0,60C 0,60C 0′12C Q72・C
日oktnt,隔 bd CMSM 3」 xl,5 1 0′ 60C 0,60〔 Q12C 0,72C
stit 6A char.3 1 2′501C 2,50C 0′50C 3,00C
FTP cat5e indoor 1 m 0,45C Q45C Q09C 0,54C
FTP cat5e outdoor 1 m Q551C Q551C 0,1l C Q66C
(onektor RJ45 1 Q201C 0,20C 0,04C 0,24・ C
opuckψ  k`bel′ 24vl SMり zafukovacf 1 1,20C 1,20C 0′24C 1,44C
opuctt k`bd,16vi SM.′ zafukovacf 1 1,00 tC 1,00C 0,20C 1,20C

29 Optick,k6bel π
`Vesn,24 vlSM

■ m 120C ■20C 0,24C 1,44C,
Op●ctt k`be1 2`VeSn,16 vlSM 1 m 1′00C 1.00C 0,20C 1,20C
Trubka ohybn` PSM― E―MF 1 m Q30C Q30C Q06[ 0,36C
Trubka pancierovd 0 32 1 m 0,60C 0,601C 0′12C 0,72C
Driiak kiiblovej rezerw na stoliar 1 10,001C 10,00C 2,00C 12,00C
Zdvesnri hiik samonosn6ho k*bla na st[p 1 5,00C 5,00C 1,00C 6,00C
Zdvesn'i hiik samonosnEho k{bla na budovu 1 5′OЮ C S,00C 1,00C 6′00C
Podpera vedenia na p10ch6 strechv dttbOdOVう ―PV 21

beton/phst‐ 1′Okg
1 1,00C 1′00C 0,201C 1,20C

Kruho～,vodiё  8 FeZn 1 Q401C Q40C 0,08C 0,48C
Pripojovacie worky jednostrannd so svorkou KS 1 ks ■20C 1,20C 0,24C 1,44C
Trubka pnem 20 UV stab‖ n` m 0,85C 0,85C 0,17C 1,021C
prichytka na stenu pre trubku UV stabiln0 0,201C 0,20C 0,04C 0,241C
prfchytka na stlp pre trubu Uv stabiln# 1 0,20C Q20C 0,04C 0′24C
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42 Patch panel 24 port, konektory ks 35,00C 35,00 € 7,00 € 42,00C

43 Router Mikrotik CCR1036-12G4S ks 699,00 € 659,O0 € 139,80C 838,80C

44 Ddtoui prepinal zn. Ciscq 24 GE, 45FP Catalyst 296O ks 520,00C 52q0o € 1∝CXI C 624,00C

SFP Modul do switchu 10OOBASE-LX/LH MMF/SMF, 1310nm
ks 999,00 € 999,00 € 199,80 € 1 198,80 €

2LC-2LC Optichi duplexn,i patch k6bel 2m k5 180,00 € 180,OO € 36,00C 2■6,00C

Spolu 5252,05C 5252,05C 1050,41C 6 302,46 €

Cenov{ kalkuldcia prCce + materl{l - spolu
Cena be2 DPH DPH Cena s DPH

lena prdce (tab.d.1) 940,00 € 188,00 € 1 128,00 €

Cena materidlu (tab.a.2) 5 252,05 € 1 050,41 { 6 302,46 €

Celkovj cena (tab.I.1 + f.2) 6 192,0s € 7 430,46 €

zADAmEToHfo FoRMurARAITAEU[rr rE Jr ?fdpusrHf Msil?
NsddditcfDo! rrifut'ou trsenlEir lrcnoky je Hohr !. I k 2 r Opir prrdrctu
dl&ky
Slolbu dodl porlrytry.t fldodtv.tcf, l*orf ni !r vykoriroir poirdovfi€j
Iinrcti preuklntclti oprfueic y @yde ddimnnir Hohy 7 kL I hd 12 t

a - .k orlovsi !i. jG plrtcoE DPE, uvedie ilto skutolno.i do yf@teej Lot6dry
ako $fnsf tdto niuhu.

Ncpleriref DPE yypht *ipcc la Ofg mrlo rh r&x r DIE

Kol6okn rr^ / j. vyhodneovrDi

"*Uvcddl virtldni cdr sch&ir.h j. i@bodujn r, l*oni vcej{
ob*arIvd.I yyhodaeEjc Podfr hodooty uv.d@j v drrcJ kol6EL. r B
podmiBly splndi. ltrlovqfch podaimk fitrsii preductucj ?A\zh! -
eurli vmjnj ob'rt rlvrt f uchldah t mjairlou pildlorrrou t@ou a
,[lspcJntho rchida{r1

Sp6sob uriah wry podla zikom o HAeh NR SR I.18/1995 Z. z v mi
neskorlich plrdpiov.

Cetry e sowjri v EUR r @lcrihfuj! s E dre delim6 aist&

vfdcdnl c6t prcdEctq dLrzky murl ahiirf vIc{V dHrdy spojfl6
s podg.tnufim pohdov&cj tlBlby !r prtdEGt dkt ty.
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