Zmluva
MAGTS1200051-0VS/DD/2012/NARMARK

o poskytnuti , Virtualnej aukénej siene FROe.biz"”

uravreta podfa § 269 ods. 2 zdkena £.513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni a v silade

s pravnym poriadkom Slovenske] republiky (daiej len ,zmluva®)

rmedzi zmluvnymi stranami;

Objednavatel: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

Sidlo: Primacidlne namestie 1, 814 99 Bratislava

Zastipenea: WJOr. Dusanou VisSiovskou, poverenou funkciou riaditela magistratu
Bankové spojenie: VUG Bratislava

Cislo uéru: £327012/0200

IE0: 00603481

DI 2020372596,

I€ DPH: nie je platitetam DPH

tdalej len ako ,ohjednavatel™)

Paskytovatel: NAR marketing s.r.0., organizaénd zloZka pedniku zahraniénej osoby
sidto: Sulekova 2, 811 06 Bratislava

Poitova adresa:  Masarykovo namésti 52/33, 702 00 Moravskd Ostrava, Cesks republika
Zastupena: Milaslavom Kaplanom, veddcim organizaéne| zlokky

Bankové spojenie: Ceskoslovenskd obchodna banka, a.s.

Cislo (étu: A004468226/7500

IEO: 16694207

mig: 2022277576

I DPH: SK2022277576

Spolocnost je zapisand v Obchodnom registri Qkresnaho sidu Bratislava |, addiel: Po, vioika fislo:
1687/B

{dalej len ako , poskytovatel™)
za nasledovnych, zmiuvnymi stranami dohodnutych podmienok:

I. Predmet zmluvy

Puskytovate! touto zmluvou umoifuje objednivatelpvi poulivanie ,Virtualne] aukéne] siene
PROe hiz”, umiestnene] na serveri poskytovatela, vzdialenym pristupom cez internstové
rozhranie {asp sluiba). Sluiba zahfifa hotline, hosting Virtualne] aukénej siene na serveri
poskytovatela a udribu a spravu dat pofas doby uvedenej v bode 1.1 tejto zmluvy,

Poskytovatcl bude na zaklade tejto zmluvy poskytoval objednavatelovi zarovei aj sluibu
wAsistenny program®, sluZby asistengnej uzivatelskej podpory, pri vyufivanl Virtudine] auk&ne]
siene PROe biz",

Il. Casové plnenie zmluvy
Poskytovatel umoini objednavatefovi pristup k., Virtudlnej aukénej sieni PROe.biz” pofas
jednéha roka odo difa uzavretia tejto zmluvy s moZnostou preditcnia na daléiu dobu, @ to na
séklade dohady zmluviych stran.
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Poskytovatel bude poskytovat sluibu ,Asistenfny program” pofas jedngho roka odo dita
uzavretia tejto zmluvy, s moinostou predfienia na daldiu dobu, a to na zdklade dohody
zmluynych stran.

{ll. Cena a fakturacné podmienky
Cena za ufivanie ,Virtudlng] aukinej siene PROe. hiz" podas doby jedného roka je stanovend
dohadou vo wyihke:
cena bez DPH £.900,- EUR
DPH: 1.380,- EUR
cena spolu s DPH: 8.230 EUR
slovom: osemtisicdvestousemmdesiat eur
Cena za uiivanie siuZby ,Asisteniny program” pedas doby jedného roka je stanovend dohodou vo
vyike:
cena bez DPH 2.160,- EUR
OFH: 432,- EUR
cena spolu s DPH: 2.58¢ EUR
slovam: dvetisicpatstodevatdesiatdva eur
Ohjednavatel sa zavazuje zaplatif poskytovatelovi cenu uvedeni v bode 1111 alli.2 na zaklade
faktry - dafioveho dokladu vystaveného poskytovatefomn, ktord je splatna do 60 dni odo dia jej
dorutenia. Datum uskutodnenia zdanitefmého plnenia nastava diom Géinnosti tejto zmluwy,
V cene podfa bodu 4.2 je zahrnuté poradenstvo v ndkupnych stratégiach, taktikach a riadeni
obchodného pripadu, aka spravie nastavit vwherové konanie {e-aukciu), revizia zadania, pomoc
5 nastavenim obchodného pripadu (dalej len OP), supervizia OP v priebehu sitazného koia,
pofiadavka na vyhladanie a pridanie novych doddvateloy, poiiadavka na zaskolenie — overenie
udasti dodavatelav v OP, poradenstvo pri predajmjch sitaiiach, taktikich, spravne nastavenia
predajnych suta#i {e-aukcii), revizia zadania, pomoc s nastavenim predajnej sufaze, supervizia
sufaie {e-aukcie).
W pripade, ie objednavatel cenu podfa bodu [i.1 nezaplati riadne a wéas, zmluvné strany sa
dohodli, fe poskytovatel je oprivneny znemoinit objednivatelovi pristup do L Virtuadlngj aukénej
stene PROe.biz" do ¢asw, nez bude cela dohodnuta cena obfednavatefiom uhradena.
v pripade, Je objedndvate! cenu pedfa bedu 1.2, nezaplati riadne a wias, zmluvné strany sa
dohadli, ze poskytovatel je opradvneny preruit poskytovanie tejto sluzby do doby, ne? bude celd
dohodnutd cena objednavatelom uhradend.

IV. Opravnenie
Opravnenie podfa tejto zmluvy sa udefuje ako neprenosné. Objedndvatel méie realizovat on-
line vyberoveé konania vo Virtuatnej avkéngj sieni PROe.biz” len pre svoje potreby. Objedndvatel
nic je opravneny na prevod a na predaj svojich prav na pouiivanie ,Virtualnej aukénej siene
PROe.biz” tretej osobe. Poruenie tohto zdvdzku zo strany objednavatela zakladd prive
poskytavatela oo tejto zmluvy odstdpit a zamedzit pristup do Virtuainej aukénej siens,
Objednavatel’ toto opravnenie prijima azavdzuje sa za pouiivanie ,Virtudlnef aukénej siene
PROe.biz" zaplatit dujednany cenu a dodriiavat podmienky stanovena touto zmluvou.

V. Prava a povinnosti objednavatela
Objednavatel md k dispozicii jednu VirtudIinu aukéni siefi, v ktorej mdie pracovat neobhmedzeny
pofet zamestnancov {administratorov) a realizovat neobmedzeny polfet on-line wyberowych
konani.
Objednavate! sa zavazuje vias poskytnut informacie tykajice sa prisluinej pofiadavky predmety
pinenia slutby ,Asistendny program”. Objedndvatel poskytne siginnost potrebnu na vykonanie
pred metu plnenia poskytovatefom.
Objednavate! sihlasi so zverejnenim referenénych infarmacit poskytavatefom na marketingové
pouiitie.
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Ohjednévatel je oprévneny ziskané udaje z ,Virtudlne] aukénej siene PROe.biz", poudit na ufely
podlia viastnéhe uvdienia a pre tieto Gfely si miZe ziskané ddaje Tmportovat do svojhg
infermatného systému.

Wl. Priva a povinnosti poskytovatela
Poskyiovatel sa zavazuje, ie neodkladne po podpise tejto zmiuvy umoini objedndvatelovi cez
internetove rozhranie pristup k,¥irtudine] aukénej sieni PROe.biz®, kiora bude oznalend
nazvorn 3 logom objednavatela.
Puskytovatel na Ziadost objednivatela zaistuje poskytovanie odbornej shutby ,Asistentny
program”, ktorej podstatou si adborné e-aukiné ufivatelské konzultdcie k priprave a priebehu
elektronizovanjch nakupnych procesov a wyberowych konani objednavatefa. Sluiba je
paskytovana na telefdnnych tislach hotline 02 202 55 995, +420 596 116 741, 420724 081 932,
c-mailove] adrese hotline@proe.biz 2 skteam@proe.biz a dalej na ‘telefénnom  Eisle
1421 917 765 409 a mailove] adrese skteam@proe biz, manaiérky Ing. Kristiny Kaplanovej, ktord
je za poskytovatela poverena jednanim a keordinovanim slufieb ,Asistencného programu®.
Poskytovate! bude wykondvat Gdribu Virtudlne] aukénej siene PROe.biz™ a spravu dat
objednavatela.
Poskytovate! bude poskytovat sluibu hotline, ktora je k dispozicii kaZzdy pracovny def od .00 do
17.00 hod. Otdzky tykajice sa on-line wberowych konani v systéme PROe.biz zodpovedaji
pracovnici  poskytovatela na tel. 02202 55999, +420724081 932 alebo e-mailom na
hotline@proe.biz.
Poskytavatel pongkne objedndvatelovi na ufivanie novovzniknuté upgrady, které si zahrnute
v cene uvedenaj v bode IIL1. Pokial to bude aktualizécia ,Virtudlne] aukénej siene PROe.Liz”
vyiadovat, dotkaoll poskytovatel na vizvu a ndklady objednavatela jeho zamestnancay ¥ obsluhe
virtud!nej aukénej siene.
voskytovatel sa zavdzuje za podmienok stanavenych touto zmluvou odstrafiovat akékalfvek
révady, chyby, paruchy, nedostatky alebo nezrovnalosti vzniknuté pri plneni predmetu tejlo
Zmiluvy du 24 hodin od ich vyskytu a bezodkladne informovat o ich vzniku ako aj o ich odstraneni
objednavatefa; v pripade, ak pbjde o mimoriadnu zavadu, ktorG poskytovatel pri vynaloZen
primeranej odbornej starostlivosti a ani s pomocou tretej osoby alebo wynaloZenim zvySenych
nikladov nemd?e z objektivnych dévodov viejto lehote odstranit, je opravneny tuto lehatu
primerane pred[3it, pricom predizenie tejte lehoty je povinny ezndmif objednavatelovi,

VIl Zodpovednost za vady
Poskytovatel zodpovedd 23 vady HW a SW na jeho strane, ktoré znemoifiuji zaberpedit
nepretriity pristup a dostupnost Wirtudlngj aukfnej siene PROebiz” objednavatefovi s
primeranou casovou cdozvou.
Paskytovatef nezodpoveda za vady software {internetovy prehliadad a systémovy software} ani
vady pripejenia cez intemet k aukénému systému na strane objednédvatefa a tretej strany
{uchadrad v e-aukcii}. Poskytovatel tie nezodpoveda za vady technoldgii u objednavatela a u
trete] strany, na ktorych software pracuje ani za kvalitu a prenosovi rychlost pripojenia k
interaetu objedndvatela a tretej strany,
Foskytovatel sa vysiovne zhavuje svojej zodpovednosti v pripadoch:
- ak sa dnad o chybu software u objednavatels alebo tretej strany, resp. chybu pripejenia k
internetu v 2mysle bodu 2. tohoto Elanku zmluvy,
- ak objedndvatel neuplatni narok na odstranenie vad bez zhytoéného odkladu od okamihu,
ked' zdavadu zistil.
v pripade, 7e vada bola spdsobend okelnestami uvedenymi v bode 1. tohto élanku zmiuvy,
poskylovate! odstrdni vadu na svoje naklady a to do 24 hedin od jej viskylu a bezedkladne
infarmuje o jej vzniky, ako aj o jej odstraneni ohjedndvatela. V pripade, ak pdjde o mimaoriadnu
ravadu, poskytovatel pastupuje v silade s Elankom VI bod & tejto zmiluvy.



5.V pripade, 7¢ vada bola spascbend okolnosfami uvedenymi v bode 2. alebo 3. tohto diRnku
zmluvy, vada bude odstranend na néklady objednavatefa.

6. Spésob odstranenia vady a otdzky, & je vada odstranena alebo nie, v pripade sporu zmluvnych
stran zodpovie nezdvisly odhomnik, stanoveny dohodou zmluvmiych stran.

VIIl. Nakladanie s informaciami
1. Poskytovatel sa zavizuje uchovat v tajnosti vietky informécie tykajire sa abjedndvatefa, ktoré
nie st verejne pristupné.
2. Objednavatel sa zavdzuje uchovaf v tajnosti informdcie charakteru know-how, ktoré ziskal od
poskytovatela v sivislosti s poskytnutim predmetu plnenia.
3, Povinnosti podfa tohto Elénku zmiuvy si zmluvné strany povinné dodriiavat a zachovdvat aj po
ukonéeni platnosti tejto zmluvy.

1X. 2avereéné dojednania

T, Prava apovinnosti touto zmluvou 2vI3st neupravené sa riadia prisluinymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a estatnymi viecbecne zdvaznymi pravnymi predpismi platnymi na
hzemi Slovenskej republiky.

2. Zmluvu je moiné menit a doplfiaf iba pisomnymi dodatkami po dohode obidvoch zmluvnych
stran.

3. Zmluva sa vyhotowuje v étyroch {4) vyhotoveniach s platnostou origindlu, prifom objedndvatel
ubedrfi tri (3} vwhotovenia a poskytovatel jedno (1) vwhotovenie.

4. Zmluva nadobuda platnost ditom jej podpisu choma zmluvnymi stranami a uéinnest v defl po
dni jej zvercinenia v zmysle zakona €. 546/2010 Z.z., ktorym sa dopiia zdkon £ 40/1964 Zb.
Obdiansky zakonnik v zneni neskordich predpisov a ktorym sa menia a dopifaju niektoré zakony.

5. Zmluvné strany vyhlasujl, fe zmluvue uzatvorili slobodne avaine, nie vtiesni aza ndpadne
nevyhodnych podmienck, preditali ju, porozumeli jej a nemaja proti jej forme a obsahu fiadne
vyhrady, fo poterdzuj viastnoruénymi podpismi.

W Bralislave dr'\a"'—u”z' V Bratislave dﬁa....'.’f.'__.’&.____?;: ......
Za hlavné mesto SR Bratislavu: Za NAR marketing s.r.a., org. zloika podniku
zahraniénej osoby:
JUDr. Dudana Visnovska Miloslav Kaplan !

poverend lunkciou riaditela magistratu ved (i organizaﬁinej zloZky



